
 
 

 

 

ثیٌک فبؼیکف کبؼڈ اقتؼوبل کؽًے قے پہلے هٌعؼخہ غیل نؽائّ وَواثّ کو ازتیبِ قے  ثؽاٍ کؽم آئی ڈی ایف قی فؽقٹ

هتؼلمہ َبثطوں، آؼ ثی آئی کے  پڑھیں۔ کبؼڈ اقتؼوبل کؽ کے، آپ اى نؽائّ و َواثّ قے اتفبق کؽتے ہیں اوؼ آؼ ثی آئی کے

(، ایکٹ کے تست ولتبً فولتبً تؽهین/تجعیل/لبثل ‘ایکٹ’) 9111ؾؼهجبظلہ کٌٹؽول ؼیگولیهي، فبؼى ایکكچیٌح هیٌدوٌٹ ایکٹ، 

 اِلاق توبم لبثل اِلاق لواػع و َواثّ اوؼ کكی ثھی ظیگؽ هتؼلمہ لبًوى قبؾی کی پبثٌعی کب ػہع کؽتے ہیں۔

 :اصطلاحبت

ضوظکبؼ ٹیلؽ ههیٌیں خو ظًیب ثھؽ هیں ویؿا لوگو ظبہؽ کؽًے والے ظیگؽ ثیٌکوں کے ههتؽکہ ًیٹ وؼک کے  :ماے ٹی ای .1

 غؼیؼے هٌتظن کی خبتی ہیں۔

 ثیٌک فبؼیکف کبؼڈ۔ ثیٌک لویٹڈ کی ِؽف قے خبؼی کؽظٍ آئی ڈی ایف قی فؽقٹ آئی ڈی ایف قی فؽقٹ :کبرڈ .2

ہے خكے کبؼڈ خبؼی کیب گیب ہے۔ هػکؽ يٌف هیں توبم زوالے هؤًث ثیٌک کے اـ گؽاہک کو ظبہؽ کؽتب  :کبرڈ ہولڈر .3

 يٌف هیں نبهل ہیں۔

کے تست  3192ثیٌک لویٹڈ کو ظبہؽ کؽتب ہے، خو کوپٌیؿ ایکٹ،  آئی ڈی ایف قی فؽقٹ :بیىک آئی ڈی ایف سی فرسٹ .4

ٹبوؼ،  کے آؼ این ڈ ظفتؽکے تست ثیٌکٌگ کوپٌی ہے، خف کب ؼخكٹؽ 9191ؼخكٹؽڈ کوپٌی، اوؼ ثیٌکٌگ ؼیگولیهي ایکٹ، 

 (‘‘ثیٌک’’یب  ‘‘ثیٌک آئی ڈی ایف قی فؽقٹ’’) ، ہیؽًگٹي ؼوڈ، چیٌئی، اًڈیب هیں ہے۔9فلوؼ ًوجؽ  91

کب هطلت ہے وٍ اظاؼے خہبں ثھی والغ ہوں خو کبؼڈ کو لجول/ػؿت ظیتے ہیں اوؼ  ‘‘:مرچىٹ اسٹیبلشمىٹس’’یب  ‘‘مرچىٹ’’ .5

 ؼیكتوؼاں، ایئؽ لائي، تٌظیویں وغیؽٍ نبهل ہوں گی خو کبؼڈ کو ػؿت ظیتی ہیں۔اـ هیں ظیگؽ اقٹوؼؾ، ظکبًیں، 

بہک کو فؽاہن کؽظٍ قیلف کیئؽ ویت پوؼٹل گے ئلڈؼ کی ِؽف قے کبؼڈ هیٌدوٌٹ کے لغاتی نٌبضتی ًوجؽ خو کبؼڈ ہو :په .6

  لٌک قے تیبؼ کیب خبتب ہے۔

یپبل اوؼ ثھوٹبى کے ػلاوٍ( هیں پوائٌٹ آف قیل الیکٹؽاًک غیؽ هلکی هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف )ثھبؼت، ً :پی او ایس ٹرمیىل .7

ٹؽهیٌلؿ، خو لیي ظیي کی کبؼوائی کؽًے کے لبثل ہیں اوؼ خہبں، ظیگؽ چیؿوں کے ػلاوٍ، کبؼڈ ہولڈؼ اپٌے ٹؽاویل فٌڈؾ کو 

 ے اقتؼوبل کؽقکتب ہے۔ئضؽیعاؼی کؽًے کے ل

 ثیٌک کی هلکیت ًہیں ہیں، لیکي خو آئی ڈی ایف قی فؽقٹ ایكے اے ٹی این خو آئی ڈی ایف قی فؽقٹ :شیئرڈ ویٹ ورک .8

 ثیٌک کی ِؽف قے خبؼی کؽظٍ کبؼڈؾ کو لجول کؽتے ہیں۔
کبهؽـ قبئٹ پؽ کبؼڈ اقتؼوبل کؽکے -اے ٹی این قے ًمع ؼلن ًکبلٌب اوؼ/یب هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف اوؼ/یب ای :لیه دیه .9

 ضؽیعاؼی کؽًب۔

  ے اہلیتئکبرڈ کے ل

ثیٌک هیں ثچت اکبؤًٹ ہے وٍ ثھبؼت هیں کكی ثھی آئی ڈی  نہؽی خف کب آئی ڈی ایف قی فؽقٹکوئی ثھی ہٌعوقتبًی  .1

 ے ظؼضواقت ظے قکتب ہے۔ئاًچ کے غؼیؼے کبؼڈ کے اخؽاء کے لثیٌک ثؽ ایف قی فؽقٹ

(، 9111کبؼڈ کب اخؽاء کبؼڈ ظؼضواقت گؿاؼ کی ِؽف قے لبثل اِلاق لواًیي )ثهوول فبؼى ایکكچیٌح هیٌدوٌٹ ایکٹ،  .2

لواػع، َواثّ اوؼ ہعایبت کی تؼویل کے تبثغ ہے خو ؼیؿؼو ثیٌک آف اًڈیب یب کكی ثھی لبًوى کے تست ظیگؽ هٌبقت 

 ے خبتے ہیں۔ئی کی ِؽف قے ولتبً فولتبً خبؼی کاتھبؼٹ
ثیٌک کی َؽوؼت کے هطبثك ایک هکول اوؼ ظقتطّ نعٍ ایپلی  کبؼڈ کے ظؼضواقت گؿاؼ کوآئی ڈی ایف قی فؽقٹ .3

 هکول کؽًب اوؼ خوغ کؽاًب ہوگب اوؼ هؿیع توبم ایكی ظقتبویؿات خوغ کؽاًب ہوں گی خوآئی ڈی ایف قی فؽقٹکیهي فبؼم 

 ے َؽوؼی یب هطلوة ہوں۔ئثیٌک کے ل

 درستگی کی مدت

 ے ظؼقت ہے اوؼ ًبلبثل هٌتملی ہے۔ئقبل کی هعت کے ل 5قے  کبؼڈ پؽًٹٌگ کی تبؼیص )هہیٌے/قبل(

 کبرڈ کب ایکٹیویشه

)لجؽلائؿڈ ؼیویٹٌكؿ اقکین( کی زع  ایل آؼ ایف ت فؼبل ہوگب خت توبم نؽائّ پوؼی ہوں گی، ثهوول لیي ظیي کبکبؼڈ اـ ول .1

بہک کے اکبؤًٹ قے ؼلن کی کبهیبة کٹوتی، اوؼ کبؼڈ پؽ گکے اًعؼ ہوًب، ثیٌک کی قیٌٹؽل آپؽیهٌؿ ٹین کی هٌظوؼی، 



 
 

 

غؼیؼے کبؼڈ کو فؼبل کؽًب ہوگب۔ کبؼڈ خبؼی کؽًے پؽ، ثیٌک کیئؽ ویت پوؼٹل کے -بہک کو پھؽ قیلفگکؽًكی لوڈ ہوًب۔ 

ے هطلت اوؼ نبهل ہے هطًوو پیغبهبت ئاـ نك کے همًع کے ل ‘‘ایف این ایف’’کبؼڈ ہولڈؼ کو ایک ایف این ایف )

خو کبؼڈ ہولڈؼ کو اـ کے/اـ کی ؼخكٹؽڈ اًڈیي هوثبئل فوى ًوجؽ پؽ هطتًؽ پیغبم ؼقبًی قؽوـ کے ِوؼ پؽ ثھیدے 

ے گئے فبؼیکف فٌڈؾ کی ؼلن کی تًعیك کؽے گب۔ ثیٌک کكی ئکؽے گب خو کبؼڈ پؽ لوڈ کے ہیں( ثھیدٌے کی کونم خبت

 ثھی ولت ایكی قہولت واپف لے قکتب ہے خیكب کہ وٍ هٌبقت قودھے۔

 کبرڈ کب استعمبل

خبقکتب ہے خو ایكے کبؼڈؾ ے اقتؼوبل کیب ئؼیکف فٌڈؾ تک ؼقبئی کے لکبؼڈ کو ظًیب ثھؽ هیں کكی ثھی اے ٹی این پؽ فب .1

ے، کبؼڈ ہولڈؼ کو اے ٹی این هیں ئؼیکف فٌڈؾ ًکبلٌے کے لکو لجول کؽتب ہے، قوائے ثھبؼت، ًیپبل اوؼ ثھوٹبى کے۔ فب

تؼوبل پؽ کبؼڈ واپف لیب خبًب کبؼڈ ظاضل کؽًب، پي ظؼج کؽًب اوؼ هطلوثہ فبؼیکف فٌڈؾ کی ؼلن ظؼج کؽًب ہوگی۔ ایكے اق

 ے۔ئچبہ

ے ثھی اقتؼوبل کؽقکتب ہے، قوائے ئکی اظائیگی کے ل کبؼڈ کو هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف پؽ ہوًے والے اضؽاخبتکبؼڈ ہولڈؼ  .2

ثیٌک اوؼ هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف کكی ثھی  ثھبؼت، ًیپبل اوؼ ثھوٹبى کے، اـ نؽِ کے قبتھ کہ آئی ڈی ایف قی فؽقٹ

ؽ ضؽیعاؼی کی ؼلن یب فبؼیکف فٌڈؾ کی ًکبقی وخہ قے کبؼڈ کے اقتؼوبل کو ؼظ کؽقکتے ہیں۔ کبؼڈ کے قبتھ کی گئی ہ

ے ًبکبفی ئیي کو پوؼا کؽًے کے لفوؼاً کبؼڈ ہولڈؼ کے فبؼیکف فٌڈؾ قے کبٹ لی خبئے گی۔ اگؽ ظؼضواقت کؽظٍ لیي ظ

 فبؼیکف فٌڈؾ ہیں، تو لیي ظیي کو پوؼا ًہیں کیب خبئے گب۔
ے ثھی اقتؼوبل ئں آى لائي ضؽیعاؼی کؽًے کے لی هیکبهؽـ ویت قبئٹف پؽ غیؽ هلکی کؽًك-کبؼڈ ہولڈؼ کبؼڈ کو ای .3

ثیٌک اوؼ ای کبهؽـ  کؽقکتب ہے )قوائے ثھبؼت، ًیپبل اوؼ ثھوٹبى کے(، اـ نؽِ کے قبتھ کہ آئی ڈی ایف قی فؽقٹ

قبئٹف کكی ثھی وخہ قے کبؼڈ کے اقتؼوبل کو ؼظ کؽقکتے ہیں۔ کبؼڈ کے قبتھ کی گئی ہؽ ضؽیعاؼی کی ؼلن یب فبؼیکف 

یي کو پوؼا کؽًے بقی فوؼاً کبؼڈ ہولڈؼ کے فبؼیکف فٌڈؾ قے کبٹ لی خبئے گی۔ اگؽ ظؼضواقت کؽظٍ لیي ظفٌڈؾ کی ًک

 ے ًبکبفی فبؼیکف فٌڈؾ ہیں، تو لیي ظیي کو پوؼا ًہیں کیب خبئے گب۔ئکے ل

ثیٌک کی َؽوؼت کے هطبثك ایک هکول اوؼ ظقتطّ نعٍ ایپلی  کبؼڈ کے ظؼضواقت گؿاؼ کو آئی ڈی ایف قی فؽقٹ .4

ے َؽوؼی ئت خوغ کؽاًب ہوں گی خو ثیٌک کے لکیهي فبؼم هکول کؽًب اوؼ خوغ کؽاًب ہوگب اوؼ هؿیع توبم ایكی ظقتبویؿا

ے ثھی اقتؼوبل کیب خبقکتب ہے خہبں لیي ظیي کی اظائیگی ئٹؽًیٹ پؽ الیکٹؽاًک لیي ظیي کے لیب هطلوة ہوں۔ کبؼڈ کو اً

ڈؼ کكی ثھی ولت کبؼڈ واپف کؽقکتب ہے اوؼ کبؼڈ هیں ظقتیبة فبؼیکف غیؽ هلکی ؾؼهجبظلہ هیں کی خبًی ہے۔ کبؼڈ ہول

فٌڈؾ کے ثیلٌف کب ؼیفٌڈ زبيل کؽقکتب ہے، ثیٌک کی ِؽف قے ِے کؽظٍ ؼیفٌڈ فبؼم اوؼ ایكی ظیگؽ ظقتبویؿات هکول 

ق کؽًكی هیں کیب خبئے گب، ؼیفٌڈ کے ظى ؼائح لبثل اِلا پئےکؽکے خو ثیٌک کو ظؼکبؼ ہوں۔ ؼیفٌڈ يؽف اًڈیي ؼو

ے خبًے ئکبؼڈ ہولڈؼ کو ؼیفٌڈ کب ازتؽام کایکكچیٌح ؼیٹ کے هطبثك۔ اگؽ کبؼڈ پؽ کوئی غیؽ تًفیہ نعٍ لیي ظیي ہے، تو 

کؽظٍ کے ( ظى اًتظبؼ کؽًب ہوگب۔ کكی ثھی غیؽ هدبؾ همبم پؽ یب اى نؽائّ و َواثّ کے تست ثیبى 21قے پہلے تیف )

ؼوبل قطتی قے هوٌوع ہے اوؼ اـ کے ًتیدے هیں ثیٌک کی ِؽف قے ے کبؼڈ کب اقتئػلاوٍ کكی ثھی همًع کے ل

ے اظائیگی کؽًے ئغیؽ هلکی کؽًكی کے لیي ظیي کے ل کبؼڈ هٌكوش کیب خبقکتب ہے۔ کبؼڈ کو ثھبؼت، ًیپبل اوؼ ثھوٹبى هیں

ٌكوضی کے ًتیدے ے اقتؼوبل ًہیں کیب خبقکتب۔ ثیٌک کبؼڈ کے ًمًبى یب کكی ثھی غیؽ هدبؾ اقتؼوبل یب کبؼڈ کی هئکے ل

 هیں کبؼڈ ہولڈؼ کو ہوًے والے کكی ثھی ًمًبى، ثؽاٍ ؼاقت یب ثبلواقطہ، کب غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب۔

کبؼڈ کبؼڈ ہولڈؼ کو اے ٹی این قے ًکبقی کؽکے ًمع فوؼیکف فٌڈؾ زبيل کؽًے اوؼ/یب اے ٹی این پؽ کبؼڈ کے ثیلٌف  .5

پی او ایف ٹؽهیٌلؿ کے غؼیؼے هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف پؽ  کے ثبؼے هیں هؼلوهبت زبيل کؽًے کی اہلیت ظیتب ہے )یب

اظائیگیبں کؽًے کی(۔ ثھبؼت قے ثبہؽ کكی اے ٹی این قے کبؼڈ کے قبتھ ًکبلی گئی ًمع ؼلن، اـ کؽًكی هیں ہوگی خو 

نیئؽڈ ًیٹ وؼک کی ِؽف قے اخبؾت ظی گئی ہے خو اـ اے ٹی این کب هبلک/آپؽیٹؽ ہے خہبں قے ًکبقی کی گئی ہے۔ 

ؽًكی هیں هكبوی خف هیں کبؼڈ ہولڈؼ کب اکبؤًٹ ؼکھب گیب ہے، کكی ثھی اَبفی کبؼوائی کے اضؽاخبت، تجعیلی کے اـ ک

اضؽاخبت یب کكی ظیگؽ فیف کے تبثغ، اگؽ کوئی ہے تو ًیٹ وؼک اًٹؽًیهٌل ؼیگولیهٌؿ کے هطبثك ایكے لیي ظیي کے 

 ے فبؼیکف فٌڈؾ قے کبٹب خبئے گب۔قلكلے هیں چبؼج کیب خبتب ہے، ثیٌک کی ِؽف قے کبؼڈ ہولڈؼ ک

کبؼڈ ہولڈؼ ایوؽخٌكی، هیڈیکل اوؼ ٹؽاویل اقكٹٌف اوؼ ایكی ظیگؽ ضعهبت ثھی زبيل کؽقکتے ہیں خیكب کہ ثیٌک ولتبً  .6

فولتبً هطًوو کؽتب ہے۔ ایكی ضعهبت ثیٌک کی ِؽف قے کكی ثھی ولت اـ کی اپٌی يواثعیع پؽ واپف لی خبقکتی 

 ، هٌكوش کی خب قکتی ہیں، هؼطل کی خب قکتی ہیں اوؼ/یب ضتن کی خبقکتی ہیں۔ہیں، ثٌع کی خب قکتی ہیں
ثیٌک، اپٌی يواثعیع پؽ، اپٌی هًٌوػبت/ضعهبت کے قلكلے هیں ثیؽوًی قؽوـ فؽاہن کٌٌعٍ/فؽاہن کٌٌعگبى یب  .7

 ایدٌٹ/ایدٌٹوں کی ضعهبت کب اقتؼوبل کؽقکتب ہے اوؼ خیكب کہ َؽوؼی یب لاؾهی ہو، ایكی نؽائّ پؽ۔



 
 

 

 

 کبرڈ کے استعمبل پر حدود

اًفؽاظی کبؼڈ ہولڈؼؾ کو خبؼی کؽظٍ کوئی ثھی کبؼڈ ثیٌک کی ِؽف قے ولتبً فولتبً هطًوو کؽظٍ ؾیبظٍ قے ؾیبظٍ  .1

اضؽاخبت کی زع کے تبثغ ہوگب، خو ؼیؿؼو ثیٌک آف اًڈیب/ثیٌک کی اپٌی ؼہٌوب ہعایبت اوؼ ولتبً فولتبً ًبفػ لبثل اِلاق لواًیي، 

 َواثّ کے تبثغ ہے۔لواػع اوؼ 
ثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کو ایكی زعوظ/پبثٌعیوں کے ثبؼے هیں هؼلوم کؽًے یب هطلغ کؽًے کب غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب اوؼ اے ٹی این،  .2

نیئؽڈ ًیٹ وؼکف اوؼ/یب هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف پؽ ظؼضواقت کؽظٍ لیي ظیي کے ظؼهیبى اى پبثٌعیوں، زعوظ یب یکكبًیت کی 

  ے غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب۔ئی ثھی ًمًبى کے لکو ہوًے والے کكکوی کی وخہ قے کبؼڈ ہولڈؼ 

كی هطًوو هعت کے ظوؼاى ے، کبؼڈ کے اقتؼوبل کے غؼیؼے فی ظى یب کئثھی لیي ظیي کو اًدبم ظیٌے کے ل ثیٌک کكی .3

ے خبًے والے فبؼیکف فٌڈؾ کی ؼلن کو هسعوظ یب کن کؽًے کب زك هسفوظ ؼکھتب ہے۔ اـ کے ػلاوٍ، اے ٹی ئاقتؼوبل ک

وؼکف اوؼ/یب هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف ثھی اى لیي ظیي کی تؼعاظ کو هسعوظ یب پبثٌع کؽقکتے ہیں خو کبؼڈ کے این، نیئؽڈ ًیٹ 

ے هطتلف ئؼک اوؼ/یب هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ کے لاقتؼوبل کے غؼیؼے ہوقکتے ہیں۔ یہ زعوظ ہؽ اے ٹی این، نیئؽڈ ًیٹ و

لوم کؽًے یب هطلغ کؽًے کب غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب اوؼ اے ہوں گی۔ ثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کو ایكی زعوظ/پبثٌعیوں کے ثبؼے هیں هؼ

ٹی این، نیئؽڈ ًیٹ وؼکف اوؼ/یب هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف پؽ ظؼضواقت کؽظٍ لیي ظیي کے ظؼهیبى اى پبثٌعیوں، زعوظ یب 

 ے غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب۔ئکو ہوًے والے کكی ثھی ًمًبى کے لیکكبًیت کی کوی کی وخہ قے کبؼڈ ہولڈؼ 
ؼ کو فبؼیکف فٌڈؾ کے قلكلے هیں کوئی قوظ، هؼبوَہ یب کوئی فبئعٍ/ثوًف اظا ًہیں کؽے گب، اوؼ فبؼیکف ثیٌک کبؼڈ ہولڈ .4

فٌڈؾ کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے ثیٌک )یب کكی ظیگؽ نطى( کے پبـ ڈپبؾٹ تهکیل ًہیں ظیتے اوؼ ًہ ہی وٍ کبؼڈ ہولڈؼ 

هیں ہوًے والے ؽاٍ ؼاقت، ثبلواقطہ یب ًتیدے کو کكی اووؼ ڈؼافٹ/کؽیڈٹ قہولت کب زك ظیتے ہیں۔ ثیٌک کكی ثھی ث

ے غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب، خو کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے ولتبً فولتبً ًبفػ لبثل اِلاق لواًیي، لواػع اوؼ ئًمًبى یب َؽؼ کے ل

َواثّ کی ػعم تؼویل قے پیعا ہوتب ہے یب اـ قے هتؼلك ہے۔ کبؼڈ ہولڈؼ اـ کے غؼیؼے ثیٌک کو توبم غهہ ظاؼیوں، 

ؼؼوائیوں، ظػوں، واخجبت اوؼ لاگتوں، چبؼخؿ اوؼ اضؽاخبت وغیؽٍ کے ضلاف هؼبوَہ ظیتب ہے اوؼ هؼبوَہ ظیٌے پؽ کب

اتفبق کؽتب ہے خو کبؼڈ کے اقتؼوبل اوؼ/یب کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے ولتبً فولتبً ًبفػ لبثل اِلاق لواًیي، لواػع اوؼ َواثّ 

 کی ػعم تؼویل کے ًتیدے هیں پیعا ہوتے ہیں۔

اگؽ کبؼڈ هٌكوش کؽ ظیب خبتب ہے )یب اـ کب اقتؼوبل هؼطل کؽ ظیب خبتب ہے(، چبہے ولتبً فولتبً ًبفػ لبثل اِلاق لواًیي، لواػع  .5

ھی اقتؼوبل/اقتؼوبل کی کونم اوؼ َواثّ کی ػعم تؼویل کی وخہ قے یب ظوقؽی يوؼت هیں، ثیٌک کبؼڈ کے کكی ث

کبؼڈ ًبلبثل لجول ہو خبتب ہے یب ظوقؽی يوؼت هیں۔ ایكے کبؼڈ کے  ے غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب، خف کے ًتیدے هیںئکے ل

ازتؽام کب ضطؽٍ خو پیم کؽًے پؽ هٌكوش کؽ ظیب گیب ہے )اوؼ/یب هؼطل کؽ ظیب گیب ہے( ایكے نطى اوؼ/یب اًفؽاظی زیثیت 

  هیں کبؼڈ ہولڈؼ کب ہے۔

کتب یب زبيل ًہیں کؽقکتب۔ اگؽ کبؼڈ ہولڈؼ ے ظؼضواقت ًہیں ظے قئکے ل کوئی ثھی فؽظ وازع کؽًكی هیں هتؼعظ کبؼڈؾ

ًے پچھلے هوالغ پؽ کبؼڈ زبيل کیب ہے، تو کكی ثھی ولت، کبؼڈ ہولڈؼ کو خبؼی کؽظٍ ایكے آضؽی کبؼڈ ظؼقت اوؼ 

  خبئیں۔ ئیےفؼبل ہوں گے، خت تک کہ ثیٌک کی ِؽف قے هٌكوش یب ضتن ًہ کؽ ظ

بثل اِلاق ہے۔ هؿیع تفًیلات کے کی ظفؼبت کے تست ل 3131ایکٹ، فبئیٌبًهیل  )ٹی قی ایف( ٹیکف کلیکٹڈ ایٹ قوؼـ

هلٹی کؽًكی آپهٌؿ کے قبتھ فبؼیکف  -فبؼیکف کبؼڈ : هلازظہ کؽیں ایف اے کیو ایف گئے لٌک پؽ ظئیےے، ثؽاٍ کؽم ئل

 ثیٌک آئی ڈی ایف قی فؽقٹ | ٹؽاویل کبؼڈ ضؽیعیں

 فبریکس کبرڈ پر ٹی سی ایس کی لببل اطلاق

قے، ثیٌک کو آپ کے ایل آؼ ایف لیي ظیي، ثهوول فبؼیکف کبؼڈ  3131اکتوثؽ  9کے هطبثك،  9199اًکن ٹیکف ایکٹ 

 اوؼ تؽقیلات پؽ ٹیکف ایٹ قوؼـ )ٹی قی ایف( اکٹھب کؽًب َؽوؼی ہے۔

 %ٹی سی ایس ترسیلات کی ووعیت

 %0.5قے ؾائع پؽ  پئےؼولاکھ  9ایک هبلی قبل هیں  لوى کے غؼیؼے اظا کئے گئے تؼلیوی اضؽاخبت

 %5قے ؾائع پؽ  پئےلاکھ ؼو 9ایک هبلی قبل هیں  ے گئے تؼلیوی اضؽاخبتئًہ ک لوى کے غؼیؼے اظا

 ثیؽوى هلک قیبزتی پیکیح

 9۔ ًوٹ: %5فبؼیکف کبؼڈ هیں لوڈ کی گئی پوؼی ؼلن پؽ 

ہے، توبم لیي ظیي ٹی قی ایف کے لاکھ کی کوئی زع ًہیں 



 
 

 

 ے لبثل اِلاق ہیںئل

 %5ے قے ؾائع پؽ ئلاکھ ؼوپ 9ایک هبلی قبل هیں  ے )ثهوول غاتی قفؽ(ئکكی ثھی ظیگؽ همًع کے ل

 ریکبرڈ اور لیه دیه کے اسٹیٹمىٹس

کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے اے ٹی این یب نیئؽڈ ًیٹ وؼک اوؼ/یب هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ/ ای کبهؽـ ویت قبئٹف کے غؼیؼے  .1

ے گئے اے ٹی این یب نیئؽڈ ئے اقتؼوبل کئی ثٌبئے گب کہ ایكے لیي ظیي کے لیمیٌلیي ظیي هکول ہوًے پؽ، کبؼڈ ہولڈؼ یہ 

ًیٹ وؼک اوؼ/یب هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ اوؼ/یب ای کبهؽـ ویت قبئٹف کے غؼیؼے هويول ہوًے والی کكی ثھی 

ظکھب قکتے  ؼقیع/ؼیکبؼڈ کو زبيل کؽے اوؼ تًعیك کؽے، اگؽ کوئی ہو۔ ایكی ؼقیعیں/ؼیکبؼڈ، فبؼیکف فٌڈؾ کب ثیلٌف

ہیں خت کبؼڈ ایكے اے ٹی این، نیئؽڈ ًیٹ وؼک اوؼ/یب هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ اوؼ/یب ای کبهؽـ ویت قبئٹف پؽ اقتؼوبل کیب 

کیئؽ پوؼٹل پؽ لاگ اى کؽکے یب ثیٌک کكٹوؽ کیئؽ کو کبل کؽکے ظقتیبة فبؼیکف فٌڈؾ کے -خبتب ہے۔ کبؼڈ ہولڈؼ قیلف

 کؽقکتب ہے۔ ثیلٌف کے ثبؼے هیں هؼلوهبت ثھی زبيل
کیئؽ پوؼٹل هیں لاگ اى کؽکے زبيل کؽقکتب ہے، خف کی ظؼضواقت پؽ -هبہبًہ لیي ظیي کی اقٹیٹوٌٹ کبؼڈ ہولڈؼ قیلف .2

ثیٌک ایكی هبہبًہ لیي ظیي کی  ؼیئل ٹبئن ثٌیبظ پؽ کبؼؼوائی کی خبئے گی، اـ نؽِ کے قبتھ کہ آئی ڈی ایف قی فؽقٹ

 ے غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب۔ئؽ یب ػعم ويولی کے لکكی ثھی تبضیاقٹیٹوٌٹ کی ظؼضواقت هیں 

 غلطیبں، سوالات یب شکبیبت

بیىک کے کبؼڈ ہولڈؼ کبؼڈ یب هبہبًہ اقٹیٹوٌٹف وغیؽٍ کے قلكلے هیں کكی ثھی اقتفكبؼ یب نکبیبت کی يوؼت هیں  .1

هتؼلمہ خغؽافیبئی  یب ولتبً فولتبً ثیٌک کی ویت قبئٹ پؽ نبئغ کؽظٍ )جب بھبرت میں ہو( 0811 01 888کسٹمر کیئر پر 

ػلالوں کے ٹول فؽی ًوجؽؾ پؽ کبل کؽ قکتب ہے۔ هؿیع یہ کہ، کكی ثھی تٌبؾػہ یب کكی نکبیت کی يوؼت هیں، کبؼڈ 

ہولڈؼ کو ثیٌک کو تسؽیؽی ِوؼ پؽ هکول اوؼ ظؼقت تفًیلات فؽاہن کؽًی چبہئیں تبکہ ثیٌک کو تسمیمبت کؽًے اوؼ 

 مے قے خواة/زل ظیٌے کے لبثل ثٌبیب خبقکے۔نکبیت/تٌبؾػہ یب اقتفكبؼ کب هٌبقت ِؽی
  اوپؽ یب کبؼڈ کی پهت پؽ هػکوؼٍ کكٹوؽ کیئؽ ًوجؽ ثیٌک کی هکول يواثعیع پؽ تجعیلی کے تبثغ ہے۔ .2

 :کبؼڈ ہولڈؼ ایكی ضّ و کتبثت هیں ظؼج غیل هؼلوهبت فؽاہن کؽے گب .3
i. کبؼڈ ہولڈؼ کب ًبم، پتہ اوؼ کبؼڈ کٹ ًوجؽ 

ii.  تفًیلی تفًیل )ثهوول لیي ظیي کی تبؼیص اوؼ اے ٹی این/هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ کب همبم( لیي ظیي اوؼ/یب نکبیت کی

  اوؼ کبؼڈ ہولڈؼ کے لیي ظیي پؽ اػتؽاٌ کؽًے یب اقتفكبؼ یب نکبیت اٹھبًے کی ثٌیبظ یب وخہ؛ اوؼ
iii. لیي ظیي کی ؼلن 

َؽوؼت ہو، تو کبؼڈ ہولڈؼ اـ کے ے ثیٌک کو کكی هؿیع هؼلوهبت/ظقتبویؿ کی ئگؽ هؼبهلے کی تسمیمبت یب زل کے لا .4

غؼیؼے وٍ فؽاہن کؽًے پؽ هتفك ہے۔ خہبں کكی اقتفكبؼ کب تًفیہ کبؼڈ ہولڈؼ کی اِویٌبى کے قبتھ ًہیں ہوتب، وہبں ثیٌک 

کبؼڈ ہولڈؼ کو تسؽیؽی ِوؼ پؽ یب ظوقؽی يوؼت هیں اپٌی تسمیمبت کے ًتبئح اوؼ/یب نکبیت کے زل کے ِؽیمے، اگؽ 

 کؽقکتب ہے۔ کوئی ہو، قے آگبٍ

 کبرڈ اور ذاتی شىبختی ومبر )په( کی سیکیورٹی

کبؼڈ ہولڈؼ پي کی ؼاؾظاؼی، زفبظت اوؼ قیکیوؼٹی کو ثؽلؽاؼ ؼکھے گب، اوؼ ًوٹ کؽے گب کہ پي کی ؼاؾظاؼی، زفبظت  .1

کبؼڈ ہولڈؼ  یب قیکیوؼٹی کب ههبہعٍ کؽًے هیں ًبکبهی کے ًتیدے هیں کبؼڈ ہولڈؼ کو کبؼڈ پؽ غهہ ظاؼی ػبئع ہو قکتی ہے۔

یہ یمیٌی ثٌبئے گب کہ کبؼڈ ہولڈؼ اپٌب پي کكی کو ثھی ظبہؽ ًہیں کؽتب اوؼ توبم ازتیبِی تعاثیؽ اضتیبؼ کؽتب ہے تبکہ کوئی 

ثھی اـ کب پي اے ٹی این یب پی او ایف ٹؽهیٌل هیں ظؼج ہوتے ہوئے ًہ ظیکھ قکے۔ یہ تدویؿ کی خبتی ہے کہ کبؼڈ ہولڈؼ 

ے لبثل ؼقبئی ًہ ہو۔ پي ئکھے، تبکہ یہ کكی تیكؽے نطى کے لاـ کب کوئی تسؽیؽی ؼیکبؼڈ ًہ ؼاپٌب پي یبظ ؼکھے اوؼ 

کكی ثھی تیكؽے فؽیك کو ثهوول لیکي هسعوظ ًہیں ثیٌک کے ػولے یب هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف کو، کكی ثھی زبلات هیں یب 

  کكی ثھی غؼیؼے قے فطؽت هیں یب ظوقؽی يوؼت هیں ظبہؽ ًہیں کیب خبئے گب۔

گؽ کبؼڈ ہولڈؼ کبؼڈ اوؼ پي کی قیکیوؼٹی کب ههبہعٍ کؽًے هیں ًبکبم ؼہتب ہے، تو کبؼڈ ہولڈؼ کو کبؼڈ کے غیؽ هدبؾ ا .2

اقتؼوبل کے ًتیدے هیں ہوًے والے ًمًبًبت )ثهوول فبؼیکف فٌڈؾ کے توبم یب خؿوی ًمًبى( کب ثوخھ اٹھبًب پڑ قکتب 

کی زفبظت کے لیے هٌبقت قودھے خبًے والے ظیگؽ العاهبت کے ہے۔ ثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کو تدویؿ کؽتب ہے کہ وٍ پي 

 :ػلاوٍ ظؼج غیل ازتیبِی تعاثیؽ پؽ ػول/اضتیبؼ کؽے



 
 

 

I. ے۔ئي کكی کو ثھی ظبہؽ ًہیں کؽًب چبہکبؼڈ ہولڈؼ کو پ 
II. ے تبکہ خت اے ٹی این هیں پي ظؼج کیب خبئے تو کوئی ثھی اقے ًہ ظیکھ ئیبِ ثؽتٌی چبہکبؼڈ ہولڈؼ کو هٌبقت ازت

 ۔قکے
III. ھی ے، اوؼ اقے کہیں ثئی ثھی ؼیکبؼڈ کو تلف کؽ ظیٌب چبہے اوؼ پھؽ اـ کے کكئکبؼڈ ہولڈؼ کو پي یبظ کؽًب چبہ

ے تبکہ کكی تیكؽے نطى/فؽیك کی ِؽف قے اـ تک ؼقبئی کو ؼوکب ئتسؽیؽی ِوؼ پؽ ًہیں ؼکھٌب چبہ

 خبقکے۔

 اوشوروس

ے اـ هؼبہعے هیں ظاضل ہوًے ئهتؼلمہ َؽوؼیبت پؽ تفہین کے لگؽ توبم فؽیمیي ًے ضطؽات کی کوؼیح کے ِؽیمہ کبؼ اوؼ ظی

ے ولت کی زعوظ کب تؼیي، ظػوؤں کی ئظقتبویؿات هیں هعظ، خواثبت کے ل پؽ اتفبق کیب ہے، خف هیں پبلیكی کے اخؽاء،

کب زل،  يوؼت هیں کبؼؼوائی کب ِؽیمہ کبؼ اوؼ فؽائٍ کب نیڈول، ظیگؽ فؽائٍ/غهہ ظاؼیوں کی فؽاہوی، تٌبؾػبت کے زل

 هؽاقلات/ًوٹكؿ کی اثلاؽ اوؼ اـ ِؽذ کی پبلیكی کی هعت کے ظوؼاى نبهل ہیں۔ ئےضبو افؽاظ کی ًهبًعہی ثؽا
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ًمًبى کی اِلاع: ہؽ ًمًبى کی اِلاع هؼمول ولت کے اًعؼ ولف ٹبوؼ واٹكي اًڈیب اًهوؼًف ثؽوکؽ پؽائیویٹ لویٹڈ/ ٹبٹب اے 

 ے۔ئثیٌک کو ػلن ہوًے پؽ ظی خبًی چبہآئی خی کو والؼہ کے ولوع پػیؽ ہوًے یب آئی ڈی ایف قی فؽقٹ 

 :ڈثلیو کو ظػوی کی ؼپوؼٹ کؽتے ولت ظؼج غیل تفًیلات کی َؽوؼت ہوتی ہے ڈثلیو ٹی

 فبؼیکف کبؼڈ ًوجؽ .1

 کارڈ ہولڈر کا نام .2

 ے هیں ظػوی کی ؼلنئاًڈیي ؼوپ .3

 ًمًبى کی تبؼیص/والؼہ کی تبؼیص .4

 ظػوی کی ًوػیت .5

  ًمًبى کی خگہ .6

 

 :ئيظػوی کی ؼپوؼٹٌگ اوؼ ظقتبویؿات خوغ کؽاًے کب ٹبئن لا

 گھٌٹوں کے اًعؼ ثؽوکؽ/ثیوہ کوپٌی کو ظػوی کی اِلاع ظی خبئے۔ 39ظھوکہ ظہی کے لیي ظیي کی تبؼیص قے 

ظًوں کے اًعؼ ظػوی کی ظقتبویؿات ثؽوکؽ/ثیوہ کوپٌی کو  21کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے ثیٌک کو اِلاع ظیٌے کی تبؼیص قے 

 ثھیدی خبئیں۔

 

 

 



 
 

 

 :ظػوی کی ظقتبویؿات کی فہؽقت

 :ظہی قے اضؽاخبتظھوکہ 

 ظػویعاؼ کی ِؽف قے هکول ثھؽا ہوا اوؼ ظقتطّ نعٍ ظػوی فبؼم۔ ✓

 کی(۔ خعیع تؽیي اکبؤًٹ اقٹیٹوٌٹ )ًمًبى کے هہیٌے ✓

اقٹیوپ قے لے کؽ ثھبؼت هیں واپكی  هيیگؽیاهپبقپوؼٹ کی کبپی یؼٌی توبم يفسبت خي هیں ثھبؼت قے ؼواًگی کے  ✓

 اقٹیوپ تک کے قبتھ پبقپوؼٹ کب پہلا اوؼ آضؽی يفسہ نبهل ہو۔ هيیگؽیاهکے 

 ثیٌک کی ِؽف قے والؼہ کی ؼپوؼٹ۔ ✓

 گبہک کی ِؽف قے ثیٌک کو ظیب گیب تٌبؾػہ ضّ۔ ✓

 پولیف نکبیت/ڈائؽی اًعؼاج/آى لائي نکبیت/ایف آئی آؼ۔ ✓

 

 :اے ٹی این کے زولے اوؼ ڈکیتی

 ظقتطّ نعٍ ظػوی فبؼم۔ظػویعاؼ کی ِؽف قے هکول ثھؽا ہوا اوؼ  ✓

 خعیع تؽیي اکبؤًٹ اقٹیٹوٌٹ )ًمًبى کے هہیٌے کی(۔  ✓

قے لے کؽ ثھبؼت هیں واپكی یگؽیهي اقٹیوپ ت خي هیں ثھبؼت قے ؼواًگی کے اهپبقپوؼٹ کی کبپی یؼٌی توبم يفسب ✓

 یگؽیهي اقٹیوپ تک کے قبتھ پبقپوؼٹ کب پہلا اوؼ آضؽی يفسہ نبهل ہو۔کے اه

 ے والؼہ کی ؼپوؼٹ۔ثیٌک کی ِؽف ق ✓

 گبہک کی ِؽف قے ثیٌک کو ظیب گیب تٌبؾػہ ضّ۔ ✓

 پولیف نکبیت/ڈائؽی اًعؼاج/آى لائي نکبیت/ایف آئی آؼ۔ ✓

 :ضؽیعاؼی کی زفبظت

 ظػویعاؼ کی ِؽف قے هکول ثھؽا ہوا اوؼ ظقتطّ نعٍ ظػوی فبؼم۔ ✓

 خعیع تؽیي اکبؤًٹ اقٹیٹوٌٹ )ًمًبى کے هہیٌے کی(۔ ✓

قے لے کؽ ثھبؼت هیں واپكی یگؽیهي اقٹیوپ خي هیں ثھبؼت قے ؼواًگی کے اه کبپی یؼٌی توبم يفسبتپبقپوؼٹ کی  ✓

 یگؽیهي اقٹیوپ تک کے قبتھ پبقپوؼٹ کب پہلا اوؼ آضؽی يفسہ نبهل ہو۔کے اه

 ثیٌک کی ِؽف قے والؼہ کی ؼپوؼٹ۔ ✓

 گبہک کی ِؽف قے ثیٌک کو ظیب گیب تٌبؾػہ ضّ۔ ✓

 اوؼ هوخوظٍ پتے کی تفًیلات۔ ثیٌک کی ِؽف قے قبثمہ ✓

 پولیف نکبیت/ڈائؽی اًعؼاج/آى لائي نکبیت/ایف آئی آؼ۔ ✓

ے گئے اضؽاخبت کے اًوائكؿ: ايل )اگؽ پبلیكی کی ئے کئبظی َؽوؼی انیبء کی ضؽیعاؼی کے لًمًبى کے پیم ًظؽ ثٌی ✓

 نؽائّ و َواثّ کے هطبثك لبثل اِلاق ہو(۔

 ضؽیعاؼی کی ؼقیع کب ثجوت: ايل۔ ✓



 
 

 

ے گئے اضؽاخبت کب ايل اًوائف اوؼ کبؼڈ اقٹیٹوٌٹ خف هیں ضؽیعاؼی ظبہؽ ئگئی انیبء کی تفًیلات کے قبتھ ک ضؽیعی ✓

 ہو۔

 :اى قبهبى هیں تبضیؽ-چیک

 ظػویعاؼ کی ِؽف قے هکول ثھؽا ہوا اوؼ ظقتطّ نعٍ ظػوی فبؼم۔ ✓

 ايل -پی آئی آؼ ؼپوؼٹ  ✓

 ے گئے هؼبوَے کب واؤچؽ۔ئاظا ک ے کبهي کیؽیئؽ کوئل/کن تؽقیل کے لاى قبهبى کی ػعم تؽقی-چیک ✓

اى قبهبى کی ػعم تؽقیل/کن تؽقیل کے قلكلے هیں کبهي کیؽیئؽ کے قبتھ ہوًے والے ضّ و کتبثت کی کبپیبں، اگؽ -چیک ✓

 کوئی ہوں۔

 ايل قفؽی ٹکٹف خي هیں کؽایہ اوؼ اظائیگی کی تفًیلات ظبہؽ ہوں۔ ✓

 ى هلک اًٹؽی اقٹیوپ اوؼ ثھبؼت قے ثبہؽ ًکلٌے کے اقٹیوپ کے قبتھ۔پبقپوؼٹ اوؼ ویؿا کی کبپی ثیؽو ✓

 ایي ای ایف ٹی فبؼم اوؼ کیٌكل چیک خف هیں ثیوہ نعٍ / ظػویعاؼ کے ثھبؼتی ثیٌک اکبؤًٹ کی تفًیلات ظؼج ہوں۔ ✓

 ہبئی خیک ڈیلی الاؤًف:

 ظػویعاؼ کی ِؽف قے هکول ثھؽا ہوا اوؼ ظقتطّ نعٍ ظػوی فبؼم۔ ✓

 اوؼ ویؿا کی کبپی ثیؽوى هلک اًٹؽی اقٹیوپ اوؼ ثھبؼت قے ثبہؽ ًکلٌے کے اقٹیوپ کے قبتھ۔پبقپوؼٹ  ✓

 ايل قفؽی ٹکٹف خي هیں کؽایہ اوؼ اظائیگی کی تفًیلات ظبہؽ ہوں۔ ✓

 ایي ای ایف ٹی فبؼم اوؼ کیٌكل چیک خف هیں ثیوہ نعٍ / ظػویعاؼ کے ثھبؼتی ثیٌک اکبؤًٹ کی تفًیلات ظؼج ہوں۔ ✓

 :بهبى کب ًمًبىاى ق-چیک

 ظػویعاؼ کی ِؽف قے هکول ثھؽا ہوا اوؼ ظقتطّ نعٍ ظػوی فبؼم۔ ✓

 ايل -پی آئی آؼ ؼپوؼٹ  ✓

 ے گئے هؼبوَے کب واؤچؽ۔ئے کبهي کیؽیئؽ کو اظا کئل/کن تؽقیل کے لاى قبهبى کی ػعم تؽقی-چیک ✓

ہوًے والے ضّ و کتبثت کی کبپیبں، اگؽ اى قبهبى کی ػعم تؽقیل/کن تؽقیل کے قلكلے هیں کبهي کیؽیئؽ کے قبتھ -چیک ✓

 کوئی ہوں۔

 ايل قفؽی ٹکٹف خي هیں کؽایہ اوؼ اظائیگی کی تفًیلات ظبہؽ ہوں۔ ✓

 پبقپوؼٹ اوؼ ویؿا کی کبپی ثیؽوى هلک اًٹؽی اقٹیوپ اوؼ ثھبؼت قے ثبہؽ ًکلٌے کے اقٹیوپ کے قبتھ۔ ✓

 ویعاؼ کے ثھبؼتی ثیٌک اکبؤًٹ کی تفًیلات ظؼج ہوں۔ایي ای ایف ٹی فبؼم اوؼ کیٌكل چیک خف هیں ثیوہ نعٍ / ظػ ✓

 :هكڈ کٌیکٹٌگ فلائٹ

 ظػویعاؼ کی ِؽف قے هکول ثھؽا ہوا اوؼ ظقتطّ نعٍ ظػوی فبؼم۔ ✓

تبضیؽ والی فلائٹ کے آپؽیٹؽ کی ِؽف قے تًعیك خف هیں آهع کب هتولغ ولت اوؼ تبضیؽ کی ثٌعؼگبٍ پؽ آهع کب زمیمی ولت  ✓

 قبتھ ظؼج ہو۔تبضیؽ کی وخوہبت کے 

 ے اقتؼوبل ًہ نعٍ ٹکٹ خف پؽ کبهي کیؽیئؽ کی ِؽف قے هٌكوضی کی توثیك ہو۔ئخبؼی فلائٹ )هكڈ فلائٹ( کے ل ✓



 
 

 

ے گئے قفؽ کے ئهكڈ فلائٹ کے آپؽیٹؽ کی ِؽف قے قؽٹیفکیٹ خف هیں یہ ثبثت ہو کہ هكڈ فلائٹ کے غؼیؼے کوؼ ک ✓

 کؽ لیب گیب ہے، َجطی کی ؼلن کے قبتھ۔زًے کب کؽایہ هکول ِوؼ پؽ یب خؿوی ِوؼ پؽ َجّ 

ے تبؾٍ زبيل ئے هتجبظل فلائٹ )اگؽ قفؽ خبؼی ؼہب( کے لئے گئے قفؽ کے زًے کے لئهكڈ فلائٹ کے غؼیؼے کوؼ ک ✓

 کیب گیب ايل اقتؼوبل نعٍ ٹکٹ خف هیں کؽایہ کے ِوؼ پؽ اظا کی گئی ؼلن ظبہؽ ہو۔

 ہ نعٍ / ظػویعاؼ کے ثھبؼتی ثیٌک اکبؤًٹ کی تفًیلات ظؼج ہوں۔ایي ای ایف ٹی فبؼم اوؼ کیٌكل چیک خف هیں ثیو ✓

 :گھٌٹے( 39زبظثبتی هوت )

 ًبهؿظ کی ِؽف قے هکول ثھؽا ہوا اوؼ ظقتطّ نعٍ ظػوی فبؼم۔ ✓

 هتؼلمہ ایئؽ لائٌؿ کی ِؽف قے تًعیمی اػتؽاف۔ ✓

 ہوائی ٹکٹ کی کبپی۔ ✓

 ثوؼڈًگ پبـ اگؽ کوئی ہو۔ ✓

 

 کبرڈ کی ری لوڈوگ

کیئؽ پوؼٹل کے غؼیؼے آى -ے گئے فبؼیکف فٌڈؾ کے ضتن ہوًے پؽ، کبؼڈ ہولڈؼ ثیٌک کی ثؽاًچ قے یب قیلفئلوڈ ک کبؼڈ پؽ .1

لائي فبؼم ڈاؤى لوڈ کؽ کے ؼخكٹؽڈ هیل آئی ڈی کے غؼیؼے ظؼضواقت خوغ کؽا کے کبؼڈ پؽ فبؼیکف فٌڈؾ ؼی لوڈ کؽقکتب 

هطًوو اضؽاخبت کی اظائیگی اوؼ توبم نؽائّ و َواثّ، لبثل ہے، ثهؽِیکہ ثیٌک کی ِؽف قے ولتبً فولتبً هتؼیي کؽظٍ 

  اِلاق لواًیي، لواػع و َواثّ کی تؼویل کی خبئے خو ولتبً فولتبً ًبفػ ہوں۔

I. کبؼڈ ہولڈؼ کے کبؼڈ ؼی لوڈ کؽًے کی ضواہم کی يوؼت هیں، ثیٌک کے پبـ یہ زك هسفوظ ہے کہ: 
a. ؼلن کی زع هتؼیي کؽے؛ ے خب قکٌے والے فبؼیکف فٌڈؾ کیئکبؼڈ پؽ ؼی لوڈ ک 

b. کبؼڈ پؽ فبؼیکف فٌڈؾ کی ؼی لوڈًگ کی تؼعاظ کی زع هتؼیي کؽے؛  
c. اپٌی يواثعیع پؽ ؼی لوڈ لیي ظیي قے اًکبؼ کؽے۔ 

ے، کبؼڈ ہولڈؼ کو ثیٌک کی ِؽف قے تدویؿ کؽظٍ فبؼم هکول کؽًب اوؼ خوغ کؽاًب ہوگب ئکبؼڈ کی ؼی لوڈًگ کے همًع کے ل

ڈؾ فبؼیکف فٌ یكب کہ ثیٌک کی ِؽف قے هطلوة ہو۔هتؼلك کچھ هؼلوهبت فؽاہن کؽًی ہوں گی، خاوؼ کبؼڈ ہولڈؼ/کبؼڈ قے 

ے خبئیں گے خف هیں کبؼڈ ايل هیں خبؼی کیب گیب تھب۔ ؼی لوڈ کی ؼلن ولتبً فولتبً ًبفػ لبثل ئاقی/هطتلف کؽًكی هیں ؼی لوڈ ک

 تی قے هطبثك ہوگی۔اِلاق لواًیي، لواػع و َواثّ کی ِؽف قے هتؼیي کؽظٍ زعوظ کے قط

 زیبدي سے زیبدي خرچ کی حد

ے خبًے والے کكی ثھی کبؼڈ پؽ ثیٌک کی ِؽف قے ولتبً فولتبً هتؼیي کؽظٍ ؾیبظٍ قے ؾیبظٍ ئاًفؽاظی کبؼڈ ہولڈؼؾ کو خبؼی ک

و َواثّ کے تبثغ ضؽچ کی زع لاگو ہوگی، خو ؼیؿؼو ثیٌک آف اًڈیب کی ہعایبت اوؼ ولتبً فولتبً ًبفػ لبثل اِلاق لواًیي، لواػع 

 ہوگی۔

 

 

 لببل اطلاق لواویه، لواعد اور ضوابط کی تعمیل

کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے کبؼڈ کب اقتؼوبل اوؼ/یب لجُہ لبثل اِلاق لواًیي )ثهوول اًڈیب کب ایکكچیٌح کٌٹؽول/فبؼى ایکكچیٌح  .1

ے خو کہ ؼیؿؼو ثیٌک آف اًڈیب یب ظیگؽ هٌبقت اتھبؼٹی کی ئثّ اوؼ ہعایبت کے هطبثك ہوًب چبہهیٌدوٌٹ ایکٹ(، لواػع، َوا

  ے گئے ہوں۔ئفولتبً ًبفػ لبًوى کے تست خبؼی کِؽف قے کكی ثھی ولتبً 



 
 

 

اـ کے ػلاوٍ، کبؼڈ کب اقتؼوبل اـ هلک هیں خہبں کبؼڈ اقتؼوبل کیب خبتب ہے، ولتبً فولتبً لبثل اِلاق لواًیي، ايولوں اوؼ  .2

 وں/زعوظ کے تبثغ ہوگب۔َواثّ کے تست ایكی پبثٌعی

 کبؼڈ ہولڈؼ کكی ثھی ضلاف وؼؾی کی يوؼت هیں هتؼلمہ زکبم کے قبهٌے ضوظ غهہ ظاؼ ہوگب۔ .3

i. ے۔ئثًوؼت ظیگؽ انبؼٍ ًہیں کؽًب چبہ ے یبئڈؼ کو کبؼڈ پؽ پي ًہیں لکھٌب چبہکبؼڈ ہول 
ii. ے ئکكی ایكی چیؿ پؽ ًہیں ؼکھٌب چبہ کبؼڈ ہولڈؼ کو پي کب ؼیکبؼڈ کكی ثھی آقبًی قے پہچبًٌے والی نکل هیں

خكے ػبم ِوؼ پؽ کبؼڈ کے قبتھ لے خبیب خبتب ہے یب کبؼڈ کے قبتھ هسفوظ کیب خبتب ہے خف قے کبؼڈ کے 

 قبتھ ثیک ولت اـ کے ًمًبى یب چوؼی ہوًے کب ضطؽٍ ہو۔
iii.  ے زتی کہ اگؽ اقے ئہب کہیں اوؼ ؼیکبؼڈ ًہیں کؽًب چبے یئلے خبًب چبہکبؼڈ ہولڈؼ کو پي کبؼڈ کے قبتھ ًہیں

 چھپبیب گیب ہو۔

هػکوؼٍ ثبلا قفبؼنبت خبهغ ًہیں ہیں۔ کكی ثھی ًمًبى کی يوؼت هیں زتی کہ اگؽ ایكی ازتیبِی تعاثیؽ )یب ظیگؽ العاهبت( 

کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے هلسوظ ؼکھے گئے ہوں/اپٌبئے گئے ہوں، ایكے ًمًبى کی غهہ ظاؼی يؽف کبؼڈ ہولڈؼ کی ہوگی۔ 

ے ضوظ غهہ ظاؼ ہوگب۔ ثیٌک کكی ثھی ئَواثّ کی کكی ثھی ضلاف وؼؾی کے لؼ لبثل اِلاق لواًیي، ايولوں اوؼ کبؼڈ ہولڈ

ے غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب، خو کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے لبثل اِلاق ئیب ًتیدبتی ًمًبى یب ضكبؼے کے ل ثؽاٍ ؼاقت، ثبلواقطہ

ے یب اـ قے هتؼلك ہے۔ اگؽ کبؼڈ هٌكوش کؽ ظیب خبتب ہے )یب اـ کب لواًیي، ايولوں اوؼ َواثّ کی ػعم تؼویل قے پیعا ہوتب ہ

اقتؼوبل هؼطل کؽ ظیب خبتب ہے(، ضواٍ لبثل اِلاق لواًیي کی ػعم تؼویل کی وخہ قے اوؼ/یب ثًوؼت ظیگؽ، ثیٌک کبؼڈ کے 

  ہو یب ثًوؼت ظیگؽ۔ے غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب، خف کے ًتیدے هیں کبؼڈ ًبهٌظوؼ ئھی اقتؼوبل/اقتؼوبل کی کونم کے لکكی ث

 گم شدي یب چوری شدي کبرڈ یب په

اگؽ کبؼڈ ہولڈؼ کب ضیبل ہے کہ کبؼڈ یب پي کب غلّ اقتؼوبل ہوا ہے، گن ہو گیب ہے یب چوؼی ہو گیب ہے یب پي کكی ایكے نطى  .1

کبؼڈ ہولڈؼ کو فوؼاً کو هؼلوم ہو گیب ہے خف کے ثبؼے هیں کبؼڈ ہولڈؼ کب ضیبل ہے کہ وٍ اـ کب غلّ اقتؼوبل کؽقکتب ہے، تو 

وٍ کبؼڈ هٌتطت کؽیں  <<یکٹیویٹ/ویو کبؼڈ پؽ کلک کؽیں ا << ےئگ اى کؽ کے کبؼڈ کو لاک کؽًب چبہقیلف کیئؽ پوؼٹل پؽ لا

   خو چوؼی ہوا ہے اوؼ لاک پؽ کلک کؽیں۔
ے۔ هطلغ کؽًے ئکے کكٹوؽ کیئؽ کو هطلغ کؽًب چبہ ے ثیٌکئلكٹ کؽواًے کے لهتجبظل ِوؼ پؽ، کبؼڈ ہولڈؼ کو کبؼڈ کو ہبٹ   .2

کی یہ غهہ ظاؼی کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے اپٌبئے گئے کكی ثھی العاهبت کے قلكلے هیں ثھی لاگو ہوگی، هػکوؼٍ ثبلا 

 ے اپٌبئے گئے کكی ثھی ظیگؽ العاهبت کے قلكلے هیں۔ئکے ضطؽے هیں پڑًے قے ثچبًے کے ل قفبؼنبت کے هطبثك یب پي

ولڈؼ قے اِلاع هويول ہوًے پؽ، ثیٌک کب کكٹوؽ کیئؽ کبؼڈ کے اقتؼوبل کے غؼیؼے ظؼضواقت کؽظٍ هؿیع لیي ظیي کو کبؼڈ ہ .3

ؼوکٌے کی کونم کؽے گب اوؼ گن نعٍ، چوؼی نعٍ یب ضؽاة کبؼڈ )کبؼڈؾ( کے هؿیع اقتؼوبل کو ؼوکٌے کی کونم کؽے گب۔ 

و ظوثبؼٍ اقتؼوبل ًہیں کؽقکتب، زتی کہ اگؽ کبؼڈ ہولڈؼ ثؼع هیں اقے کبؼڈ اوؼ پي کو ثلاک کؽًے کے ثؼع، کبؼڈ ہولڈؼ کبؼڈ ک

  تلال کؽلے۔

  کبرڈ ہولڈر کی ذمہ داری

 :ے غهہ ظاؼ ہوگب خف هیں یہ ثھی نبهل ہےئیعا ہوًے والے توبم ًمًبًبت کے لکبؼڈ ہولڈؼ کبؼڈ کے اقتؼوبل قے پ

  ے گئے ہیں یبئاوؼ/یب پي کے اقتؼوبل کے غؼیؼے کایكی يوؼتسبل خہبں هجیٌہ ِوؼ پؽ غیؽ هدبؾ لیي ظیي کبؼڈ  .1

ایكی يوؼتسبل خہبں هجیٌہ ِوؼ پؽ کبؼڈ اوؼ/یب پي کب غلّ اقتؼوبل، ًمًبى اوؼ/یب ہوا ہے، اوؼ ایكی غهہ ظاؼی خبؼی  .2

  :ؼہتی ہے خت تک

(i)   ے گئے ہیں، اوؼئؼیؼے کوؼ/یب پي کے اقتؼوبل کے غثیٌک کو هطلغ ًہیں کیب خبتب کہ ایكے غیؽ هدبؾ لیي ظیي کبؼڈ ا  

(ii)  ثیٌک کبؼڈ اوؼ/یب پي کے هؿیع اقتؼوبل کو کبهیبثی قے ثلاک ًہیں کؽ ظیتب۔ 

  

 بیىک کی ذمہ داری سے استثىبء



 
 

 

ے گئے ایكے غیؽ هدبؾ لیي ظیي، یب کبؼڈ اوؼ/یب پي کب ثًوؼت ظیگؽ ئاوؼ/یب پي کے اقتؼوبل کے غؼیؼے کثیٌک کبؼڈ  .1

 وؼی ہوًے قے ہوًے والی کكی ثھی غهہ ظاؼی کب هتسول ًہیں ہوگب۔غلّ اقتؼوبل، گن ہوًے یب چ

ے ظؼج غیل قے ثؽاٍ ؼاقت یب ثبلواقطہ پیعا ہوًے والے توبم العاهبت، ظػوؤں، هطبلجبت، ئثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کے ل .2

 ے گئے ًمًبى، ثعًبهی یب اقی ِؽذ کے(،ئ)ثهوول قبکھ کے زمیمی یب تًوؼ ک کبؼؼوائیوں، ًمًبًبت، غاتی چوٹ

  :لاگتوں، چبؼخؿ اوؼ اضؽاخبت کے زوالے قے کكی ثھی لكن کی غهہ ظاؼی کب هتسول ًہیں ہوگب

I. کبؼڈ اوؼ/یب پي کب کوئی ثھی اقتؼوبل؛  

II. ،کكی نطى یب هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف کی ِؽف قے کبؼڈ کی ػؿت افؿائی یب لجول کؽًے قے اًکبؼ  

III.  ثًوؼت ظیگؽ آؼڈؼ قے ثبہؽ ہے، اوؼ ضواٍ اـ کے ًتیدے کوئی ثھی اے ٹی این/پی او ایف ٹؽهیٌل خو ضؽاة ہے یب

  هیں ایكب ٹؽهیٌل کبؼڈ اوؼ/یب پي کو لجول ًہ کؽے یب ثًوؼت ظیگؽ؛

IV. کكی ثھی نطى ثهوول کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے کبؼڈ کب غلّ اقتؼوبل یب ظھوکہ ظہی قے اقتؼوبل؛  

V. ی ثیبى یب اـ قلكلے هیں کكی کكی ثھی نطى کی ِؽف قے کبؼڈ کے زوالے/هٌكوضی کی ظؼضواقت کب کوئ

  نطى کی ِؽف قے اًدبم ظیب گیب کوئی ػول؛

VI.  کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے ثیٌک کے ازبِے هیں ثیٌک کے ًبهؿظ هلاؾهیي کے ػلاوٍ کكی اوؼ نطى کو کبؼڈ کب

  زوالہ ظیٌب؛

VII. کبؼڈ کے  ثیٌک کی ِؽف قے اـ کے اـ زك کب اقتؼوبل کہ وٍ کبؼڈ پؽ ثیبى کؽظٍ هیؼبظ ضتن ہوًے قے پہلے

زوالے کب هطبلجہ کؽے اوؼ اقے زبيل کؽے، ضواٍ ایكب هطبلجہ اوؼ زوالگی ثیٌک کی ِؽف قے کیب گیب ہو اوؼ/یب 

  زبيل کیب گیب ہو یب کكی ظوقؽے نطى یب اے ٹی این/پی او ایف ٹؽهیٌلؿ کی ِؽف قے؛

VIII. ثیٌک کی ِؽف قے کكی ثھی کبؼڈ کو ضتن کؽًے کے اـ کے زك کب اقتؼوبل؛  

IX. ظوثبؼٍ لجُہ/هٌكوضی اوؼ/یب اـ کی واپكی کی ظؼضواقت؛ کبؼڈ کب  

X. ثیٌک کو افهب کی گئی کكی ثھی تفًیل هیں کوئی غلّ ثیبًی، غلّ ًوبئٌعگی، غلطی یب زػف؛  

XI.  کبؼڈ اوؼ/یب پي کی پؽوقیكٌگ کب اًکبؼ ایكے کبؼڈ کے غیؽ هلکی ؾؼهجبظلہ کے اقتسمبق قے تدبوؾ کؽًے کی وخہ

  قے،

XII. ے هطبلجہ یب ئيول ہوًے والی ؼلن کی تًفیے کے لمبیب واخجبت/فبؼیکف فٌڈؾ قے ؾیبظٍ هوایكی يوؼت هیں خت ث

  ظػویٰ ثیٌک یب ثیٌک کی ِؽف قے کبم کؽًے والے کكی نطى کی ِؽف قے کبؼڈ ہولڈؼ قے کیب خبتب ہے؛

XIII. ؽًے پؽ، کبؼڈ کے اقتؼوبل اوؼ/یب فبؼیکف فٌڈؾ تک ؼقبئی کو ضتن کؽًے، هؼطل کؽًے، ثلاک کؽًے یب اًکبؼ ک

ثهوول ظیگؽ، خت یہ هؼلوم کؽًب َؽوؼی ہو خبتب ہے کہ آیب کوئی نطى زك قے ثمبیب فبؼیکف فٌڈؾ ويول 

کكی هٌبقت اتھبؼٹی کی کؽًے/کبؼڈ اقتؼوبل کؽًے کب زمعاؼ ہے اوؼ/یب لبثل اِلاق لبًوى، ايولوں اوؼ َواثّ یب 

 ے۔ئے کوئی ظیگؽ العاهبت کؽًے کے لئہعایت کے ل

 

 ے والے فبریکس فىڈز سے زیبدي رلم کی وصولیے جبوئلوڈ ک

اگؽ کبؼڈ ہولڈؼ ًے فبؼیکف فٌڈؾ قے ؾیبظٍ ؼلن ويول کی ہے، تو کبؼڈ ہولڈؼ ایكی نؽائّ و َواثّ پؽ خو ثیٌک ثیبى کؽ 

  قکتب ہے، فوؼی ِوؼ پؽ آئی ڈی ایف قی فؽقٹ ثیٌک کو ایكی کوئی ثھی ؼلن واپف کؽًے پؽ هتفك ہے۔

 

یمیي کؽًے کی وخوہبت ہیں کہ کبؼڈ ہولڈؼ ًے کكی ثھی وخہ قے )ثهوول اے ٹی این، پی او ایف یب ظیگؽ ثیٌک کے پبـ یہ 

آلات، یب ثیٌک کے قكٹن کی ضؽاثی( کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے ظؼضواقت کؽظٍ فبؼیکف فٌڈؾ قے ؾیبظٍ ؼلن ويول کی ہے، 

پؽ خو ثیٌک ثیبى کؽ قکتب ہے، کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف ثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کو اقی کی اِلاع ظے گب اوؼ ایكی نؽائّ و َواثّ 

  قے ويول کی گئی ؾائع ؼلن کو فبؼیکف فٌڈؾ قے کبٹ لے گب۔

 

ثیٌک هؿیع یہ زك هسفوظ ؼکھتب ہے کہ وٍ کبؼڈ ہولڈؼ کے کكی ثھی اکبؤًٹ قے خو ثیٌک یب اـ کی کكی ثھی گؽوپ کوپٌی 

یب اًفؽاظی اکبؤًٹ ہو یب ثًوؼت ظیگؽ، ایكی ؾائع ؼلن کی ويولی هیں هوخوظ ہے، ضواٍ وٍ اکبؤًٹ ایک ههتؽکہ اکبؤًٹ ہو 

کؽے، اوؼ/یب یہ زك هسفوظ ؼکھتب ہے کہ وٍ کبؼڈ ہولڈؼ قے اِلاع هلٌے پؽ فوؼاً ایكی ؾائع ؼلن کی اظائیگی کؽًے کی 

/فبؼیکف فٌڈؾ َؽوؼت همؽؼ کؽے، ایكی نؽائّ و َواثّ پؽ خو ثیٌک ثیبى کؽقکتب ہے۔ ایكی يوؼت هیں خت ثمبیب واخجبت

ے هطبلجہ یب ظػویٰ ثیٌک یب ثیٌک کی ِؽف قے کبم کؽًے والے کكی ئيول ہوًے والی ؼلن کی تًفیے کے لقے ؾیبظٍ هو

نطى کی ِؽف قے کبؼڈ ہولڈؼ قے کیب خبتب ہے، کبؼڈ ہولڈؼ ثغیؽ کكی نؽِ کے کبؼڈ پؽ ثمبیب پوؼی ؼلن اوؼ/یب فبؼیکف 

آف، -و اظا کؽے گب۔ اى نؽائّ و َواثّ هیں کچھ ثھی ثیٌک کے زك ؼہي، قیٹفٌڈؾ قے ؾیبظٍ ويول کی گئی ؼلن ثیٌک ک



 
 

 

هٌتملی اوؼ لبًوى کے تست ؼلن کے اِلاق یب ثیٌک اوؼ کبؼڈ ہولڈؼ کے ظؼهیبى ولت کے قبتھ هوخوظ کكی ظوقؽے هؼبہعے 

 کے هطبثك کو هتبثؽ ًہیں کؽے گب۔

 

 تىبزعبت

ے ئؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ قے اظائیگی کے لکبؼڈ ہولڈؼ کے ظقتطّ اوؼ هکكی چبؼج قلپ یب ظیگؽ اظائیگی کی ظؼضواقت پؽ 

هويول ہوًے والی ؼقیع اـ ثبت کب زتوی ثجوت ہوگی کہ ایكی چبؼج قلپ یب ظیگؽ ظؼضواقت پؽ ظؼج ؼلن کبؼڈ ہولڈؼ کی 

 ضواقتوںِؽف قے کبؼڈ کے اقتؼوبل قے ظؼقت ِوؼ پؽ ضؽچ کی گئی تھی، قوائے ایكی چبؼج قلپف یب ظیگؽ اظائیگی ظؼ

ظیي کبؼڈ کے اقتؼوبل  ے گئے ہوں خو کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے ثیٌک کو غیؽ هدبؾ لیيئکے خي پؽ ایكی تبؼیص پؽ ظقتطّ ک

ے خبًے اوؼ/یب پي کب ثًوؼت ظیگؽ غلّ اقتؼوبل، گن ہوًے یب چوؼی ہوًے کی اِلاع کی تبؼیص کے ثؼع ہو، ئکے غؼیؼے ک

 ي کو کبهیبثی قے ثلاک کؽ ظیب گیب ہو۔اوؼ ثیٌک کی ِؽف قے ایكے کبؼڈ اوؼ/یب پ

  

اگؽ کبؼڈ ہولڈؼ اپٌے اقٹیٹوٌٹ هیں ظبہؽ کؽظٍ چبؼج/ؼلن قے اضتلاف کؽًے کب اًتطبة کؽتب ہے، تو اقے لیي ظیي کی تبؼیص 

ے، ایكب ًہ کؽًے پؽ یہ قودھب خبئے گب کہ توبم اضؽاخبت/ؼلن اوؼ ئں کے اًعؼ ثیٌک کو هطلغ کؽًب چبہ)تیف( ظًو 21قے 

قٹیٹوٌٹ هکول ِوؼ پؽ ظؼقت ہیں اوؼ کبؼڈ ہولڈؼ کو لبثل لجول ہیں۔ کكی ظوقؽی يوؼت هیں، اگؽ کبؼڈ ہولڈؼ کب ضیبل ہے ا

ے۔ اگؽ ثؼع کی ئکو فوؼاً ثیٌک کو هطلغ کؽًب چبہ کہ کوئی ؼلن غلطی قے فبؼیکف فٌڈؾ قے ڈیجٹ کی گئی ہے، تو کبؼڈ ہولڈؼ

ے هطوئي ہے کہ چبؼج ظؼقت ِوؼ پؽ کبؼڈ ہولڈؼ کے فبؼیکف فٌڈؾ قے ڈیجٹ تسمیمبت کے هکول ہوًے پؽ، ثیٌک اـ ثبت ق

 کیب گیب تھب، تو ثیٌک ثؼع کے اقٹیٹوٌٹ هیں کكی ثھی فیف یب ظیگؽ ؼلن کے قبتھ چبؼج کو ظوثبؼٍ ثسبل کؽ ظے گب۔

 

دگی، واروٹی آئی ڈی ایف سی فرسٹ بیىک کی طرف سے سبمبن اور خدمبت کے معیبر وغیري کے ببرے میں کوئی ومبئى

 وغیري وہیں

ثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کو )یب کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے یب کبؼڈ ہولڈؼ کے تست ظػویٰ کؽًے والے کكی نطى کو( کوئی ًوبئٌعگی 

اوؼ/یب واؼًٹی ًہیں ظیتب ہے یب ثًوؼت ظیگؽ کبؼڈ ہولڈؼ کو )یب کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے یب کبؼڈ ہولڈؼ کے تست ظػویٰ کؽًے 

ے گئے یب ثًوؼت ظیگؽ قبهبى کے هؼیبؼ کے ئدوؾٍ ضؽیعے خبًے والے/کؽائے پؽ لکو( ضؽیعے گئے/هوالے کكی نطى 

ثبؼے هیں اوؼ/یب کبؼڈ کے اقتؼوبل قے زبيل کی گئی/هدوؾٍ زبيل کی خبًے والی ضعهبت کے ثبؼے هیں کكی ثھی 

هیں کكی تبضیؽ، قبهبى/ضعهبت کی نطى ثهوول هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ/اقٹیجلهوٌٹف کے قبتھ/پؽ یب قبهبى/ضعهبت کی تؽقیل 

ػعم تؽقیل، یب کبؼڈ کے اقتؼوبل قے کكی ثھی نطى ثهوول هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ/اقٹیجلهوٌٹف کے قبتھ/پؽ ضؽاة/هؼیبؼ قے 

 کن قبهبى/ضعهبت کی ويولی کے ثبؼے هیں یمیي ظہبًی ًہیں کؽاتب ہے۔

  

ے خبًے والے یب ثًوؼت ظیگؽ قبهبى کے هؼیبؼ ئل دوؾٍ ضؽیعے خبًے والے/کؽائے پؽے گئے/هئضؽیعے گئے/کؽائے پؽ ل

کے قلكلے هیں تٌبؾػبت یب ظػوے اوؼ/یب کبؼڈ کے اقتؼوبل قے کكی نطى ثهوول هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ/اقٹیجلهوٌٹف کے 

قبتھ/پؽ زبيل کی گئی/هدوؾٍ زبيل کی خبًے والی ضعهبت یب قبهبى/ضعهبت کی تؽقیل هیں کكی تبضیؽ، قبهبى/ضعهبت کی 

یل، یب کبؼڈ کے اقتؼوبل قے کكی ثھی نطى ثهوول هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ/اقٹیجلهوٌٹف کے قبتھ/پؽ ضؽاة/هؼیبؼ قے ػعم تؽق

کن قبهبى/ضعهبت کی ويولی کے قلكلے هیں کبؼڈ ہولڈؼ )یب کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے یب کبؼڈ ہولڈؼ کے تست ظػویٰ کؽًے 

 ے۔ئثغیؽ ثبہوی ِوؼ پؽ زل کؽًب چبہ ئیےیٌک کب زوالہ ظوالے کكی نطى( کو ایكے نطى/هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹف کے قبتھ ث

 

 بیىک کی طرف سے ایمرجىسی طبی اور فبریکس معبووت اور دیگر خدمبت کے حوالے سے اعلان دستبرداری۔

ثیٌک اى ضعهبت کی فؽاہوی، یب ضعهبت کی فؽاہوی هیں تبضیؽ، ضعهبت کی ػعم فؽاہوی، یب قؽوـ فؽاہن کٌٌعگبى کی ِؽف قے 

ے ئًبلى/هؼیبؼی ضعهبت کی ويولی کے لکبؼڈ کے قبتھ ایكی ایوؽخٌكی ِجی اوؼ فبؼیکف هؼبوًت اوؼ هؼبوًتی ضعهبت کی 

ؼؼوائی، ظػوے، هطبلجے، کبؼؼوائی، ًمًبًبت، غاتی چوٹ )ثهوول قبکھ کب غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب، اوؼ هؿیع، ثیٌک کكی ثھی کب

ے غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب خو کبؼڈ ئ، چبؼخؿ اوؼ اضؽاخبت کے لزمیمی یب هتًوؼ ًمًبى، ثعًبهی یب اـ ِؽذ کی چیؿیں(، لاگتوں



 
 

 

ػعم فؽاہوی، یب ًبلى/هؼیبؼی ہولڈؼ کو ضعهبت کی فؽاہوی کے هؼیبؼ کی وخہ قے یب ضعهبت کی تؽقیل هیں تبضیؽ، ضعهبت کی 

 ضعهبت کی ويولی کی وخہ قے ہوتے ہیں۔

  

یہ ایوؽخٌكی ِجی اوؼ فبؼیکف هؼبوًت اوؼ ظیگؽ ضعهبت فی السبل ہٌعوقتبى، ًیپبل اوؼ ثھوٹبى هیں ظقتیبة ًہیں ہیں۔ یہ 

ے ظقتیبة ہیں۔ ئہولڈؼ کے لقکتیں اوؼ يؽف کبؼڈ ایوؽخٌكی ِجی اوؼ فبؼیکف هؼبوًت اوؼ ظیگؽ ضعهبت هٌتمل ًہیں کی خب

 قؽوـ فؽاہن کٌٌعگبى اى ضعهبت کی فؽاہوی قے پہلے نٌبضت کی تًعیك کؽًے کب زك هسفوظ ؼکھتے ہیں۔

  

ے لبثل اِلاق لاگتوں، اضؽاخبت اوؼ ئؼیکف هؼبوًت اوؼ ظیگؽ ضعهبت کے لخہبں لبثل اِلاق ہو، ایكی ایوؽخٌكی ِجی اوؼ فب

یكی ضعهت/ضعهبت کے زًول قے پہلے هطلغ کیب خبئے گب اوؼ اـ کے ثؼع فبؼیکف فیف کے ثبؼے هیں کبؼڈ ہولڈؼ کو ا

ے اظائیگی کی ئت اوؼ ظیگؽ ضعهبت کی فؽاہوی کے لفٌڈؾ قے کبٹ لیب خبئے گب۔ اگؽ کكی ایوؽخٌكی ِجی اوؼ فبؼیکف هؼبوً

ے اظائیگی کؽًب اـ ئت کے لضعهبت کی فؽاہوی/ایكی ضعهبَؽوؼت ہوتی ہے خو قؽوـ فؽاہن کٌٌعٍ کو کؽًب پڑے تو، ایكی 

ثبت کے تبثغ ہے کہ قؽوـ فؽاہن کٌٌعٍ پہلے کبؼڈ ہولڈؼ قے کبؼڈ ہولڈؼ کے کبؼڈ کے غؼیؼے یب کبؼڈ ہولڈؼ کے ضبًعاى قے 

ے کبل کؽتے ہیں ئکہ کبؼڈ ہولڈؼؾ خو اى ضعهبت کے لاظائیگی ويول کؽے۔ قؽوـ فؽاہن کٌٌعٍ اـ ثبت کو یمیٌی ثٌبئے گب 

ے وازع ئتوبم تیكؽے فؽیك کے اضؽاخبت کے لپؽ هطلغ کیب خبئے کہ کبؼڈ ہولڈؼ ضعهبت کے قلكلے هیں  اًہیں هٌبقت ِوؼ

ے غهہ ظاؼ ًہیں ہوگب خو ئچبؼخؿ، فیف اوؼ/یب اضؽاخبت کے ل ِوؼ پؽ غهہ ظاؼ ہے۔ ثیٌک یب قؽوـ فؽاہن کٌٌعٍ کكی ثھی لاگت،

  کبؼڈ ہولڈؼ کی غهہ ظاؼی ہوگی۔کكی تیكؽے فؽیك کے غؼیؼے ويول/چبؼج کیب خبتب ہے، خو يؽف 

 

 کبرڈ ہولڈر کی معبوضہ دیىے کی ذمہ داری۔

  

ثیٌک کی ِؽف قے کبؼڈ ہولڈؼ کو کبؼڈ اوؼ هتؼلمہ قہولیبت فؽاہن کؽًے کے ػوٌ، کبؼڈ ہولڈؼ هتفك ہے کہ وٍ ثیٌک کو 

لبًوًی اضؽاخبت(، چبؼخؿ اوؼ ں، هطبلجبت، کبؼؼوائیوں، ًمًبًبت، غاتی چوٹ، لاگتوں )ثهوول توبم کبؼؼوائیوں، ظػوو  

اضؽاخبت قے ثچبئے گب اوؼ هؼبوَہ ظے گب خو ثیٌک کو کكی ثھی ولت ًتیدے کے ِوؼ پؽ یب کكی وخہ قے ثؽظانت کؽًب 

   پڑے۔

  

ں اوؼ لاگتوں، چبؼخؿ اوؼ اضؽاخبت کبؼڈ ہولڈؼ ثیٌک کو توبم غهہ ظاؼیوں، واخجبت، ًمًبًبت، خؽهبًوں، کبؼؼوائیوں، ظػوو  

ے ضلاف ثھی هؼبوَہ ظے گب اوؼ ثیٌک کو هسفوظ ؼکھٌے پؽ هتفك ہے خو کبؼڈ ہولڈؼ کے ولتبً فولتبً ًبفػ لبثل اِلاق وغیؽٍ ک

 لواًیي، لواػع و َواثّ کی تؼویل ًہ کؽًے کے ًتیدے هیں یب اـ کے ثبػث پیعا ہوتے ہیں۔

 

 لاگتیں، اخراجبت اور فیس

 :کؽتب ہے کبؼڈ ہولڈؼ ظؼج غیل کے هطبثك هتفك ہے اوؼ تكلین

کہ کبؼڈ کے اخؽاء یب اقتؼوبل کے قلكلے هیں توبم لبثل اِلاق لاگتوں، اضؽاخبت اوؼ فیف کو کبؼڈ ہولڈؼ کے فبؼیکف  .1

فٌڈؾ قے ضوظ ثطوظ کبٹب خب قکتب ہے۔ فی السبل ًبفػ الؼول لاگتوں، اضؽاخبت اوؼ فیف کی تفًیلات کبؼڈ ہولڈؼ کو هطبِت 

ی گئی ہیں، خو ثھی لبثل اِلاق ہو۔ ایكی لاگتیں، اضؽاخبت اوؼ فیف ولتبً کبؼڈ کٹ هیں یب اضؽاخبت کی نیڈول هیں ثیبى ک

فولتبً ثیٌک کی ِؽف قے تجعیل کی خب قکتی ہیں، اوؼ تبؾٍ تؽیي لبثل اِلاق لاگتوں، اضؽاخبت اوؼ فیف کو ثیٌک کے کبل 

ؽًكی آپهٌؿ کے قبتھ فبؼیکف هلٹی ک -قیٌٹؽ پؽ کبل کؽ کے هؼلوم کیب خب قکتب ہے۔ اضؽاخبت هیں تجعیلی فبؼیکف کبؼڈ 

  پؽ ثھی ظکھبئی خبئے گی۔ ثیٌک آئی ڈی ایف قی فؽقٹ | ٹؽاویل کبؼڈ ضؽیعیں

کہ لاگتوں، اضؽاخبت اوؼ فیف هیں ؼلن ًکلواًے کی فیف اوؼ کؽًكی کی تجعیلی کی نؽذ نبهل ہے اوؼ اـ هیں تیكؽے  .2

 نبهل ہو قکتی ہیں۔فؽیموں کی ِؽف قے ظؼکبؼ هؿیع/اَبفی لاگتیں/فیف یب ثًوؼت ظیگؽ 

 

ے کبؼڈ ہولڈؼ کے فبؼیکف فٌڈؾ قے کبٹی خبئے گی خو کبؼڈ ہولڈؼ ئكی کے لکہ واپكی فیف لبثل اِلاق ہے اوؼ ہؽ واپ .3

کی ِؽف قے اے ٹی این قے کی خبتی ہے، خو ولتبً فولتبً ثیٌک کی ِؽف قے نبئغ کؽظٍ اضؽاخبت کی نیڈول کے 

  هطبثك ہوگی۔
 



 
 

 

ؼک کے هبلکبى/آپؽیٹؽؾ کی ِؽف قے تهطیى کؽظٍ اوؼ لبثل اِلاق لاگتیں/اضؽخبت/فیف اـ کے ػلاوٍ، نیئؽڈ ًیٹ و .4

ے فبؼیکف فٌڈؾ ئنبهل اے ٹی این قے ہؽ واپكی کے لیب ثًوؼت ظیگؽ ثھی لبثل اِلاق ہوں گی اوؼ نیئؽڈ ًیٹ وؼک هیں 

  قے کبٹی خبئیں گی۔
 

ے خو کبؼڈ خبؼی کؽًے کی کؽًكی قے هطتلف ہے، اگؽ کبؼڈ ہولڈؼ کكی ایكی کؽًكی هیں فبؼیکف فٌڈؾ زبيل کؽتب ہ .5

اَبفی پلف لبثل اِلاق خی ایف ٹی )یب ایكی اػلی/ظیگؽ نؽذ خو ثیٌک ولتبً فولتبً  %3.5تو تجعیلی کی نؽذ هیں 

هطًوو کؽے( کب اَبفہ ہوگب، اوؼ خو فبؼیکف فٌڈؾ قے کبٹب خبئے گب۔ ایكی نؽذ ثیٌک کی ِؽف قے کبؼڈ ہولڈؼ کی 

بثل اِلاق ہوگی اوؼ فبؼیکف ؼَبهٌعی کے ثغیؽ تجعیل یب تؽهین کی خبقکتی ہے اوؼ ایكی تجعیل یب تؽهین نعٍ نؽذ ثھی ل

کے ػٌواى والی نك هیں ثیبى کی گئی  ‘کؽًكی تجعیلی کی نؽزیں’فٌڈؾ قے کبٹی خبئے گی۔ تجعیلی کی نؽذ کی تفًیلات 

 ہیں۔

 

ے کبفی ًہیں ہیں، ثیٌک اًہیں ئاوؼ فیف کو کبٹٌے کے ل کہ ایكی يوؼت هیں کہ فبؼیکف فٌڈؾ ایكی لاگتوں، اضؽاخبت .6

لڈؼ قے اوؼ/یب کبؼڈ ہولڈؼ کے غؼیؼے ثیٌک یب اـ کی گؽوپ کوپٌیوں کے قبتھ ثؽلؽاؼ ؼکھے گئے ثؽاٍ ؼاقت کبؼڈ ہو

کكی ثھی اکبؤًٹ )ثهوول ههتؽکہ اکبؤًٹف( قے ويول کؽًے کب زك هسفوظ ؼکھتب ہے، اوؼ هؿیع، کبؼڈ کے اقتؼوبل 

 ب زك هسفوظ ؼکھتب ہے۔کے غؼیؼے کكی ثھی هؿیع لیي ظیي کی اًدبم ظہی قے اًکبؼ/هكتؽظ یب ثلاک کؽًے ک

 

کہ کبؼڈ کے اقتؼوبل کے ًتیدے هیں لبثل اظائیگی کوئی ثھی لبًوًی لیویؿ ثهوول ڈیوٹیؿ یب ٹیکف کبؼڈ ہولڈؼ کی غهہ ظاؼی  .7

ہوگی اوؼ اگؽ ثیٌک پؽ ػبئع/ويول/ويولی کی کونم کی خبئے )ثؽاٍ ؼاقت یب ثبلواقطہ(، تو ایكی لبًوًی لیوی 

گی اوؼ/یب ثؽاٍ ؼاقت کبؼڈ ہولڈؼ قے ويول کی خبئے گی اوؼ/یب کبؼڈ ہولڈؼ کے غؼیؼے فبؼیکف فٌڈؾ قے کبٹی خبئے 

ثیٌک یب اـ کی گؽوپ کوپٌیوں کے قبتھ ثؽلؽاؼ ؼکھے گئے کكی ثھی اکبؤًٹ )ثهوول ههتؽکہ اکبؤًٹف( قے ويول کی 

اوؼ ظیگؽ ٹیکف لیي ظیي کی  خبئے گی۔ کؽًكی تجعیلی پؽ لبثل اِلاق خی ایف ٹی، ٹیکف کلیکٹڈ ایٹ قوؼـ )ٹی قی ایف(

 تبؼیص کے اقی ظى آپ کے اکبؤًٹ قے ڈیجٹ کؽ ظیے خبئیں گے۔
 

بکبفی ہو یب اکبؤًٹ پؽ قیٹ آف/لیي هبؼک کؽے، کكی بہک قے ويولی کب زك ہوگب اگؽ والیٹ اووؼ ڈؼوى/ًگثیٌک کو    8.

ثھی ظیگؽ لیي یب اضؽاخبت کے ثبوخوظ، فی السبل یب هكتمجل هیں کبؼڈ ہولڈؼ کے اکبؤًٹ هیں ؼکھے گئے ڈپبؾٹف پؽ ضواٍ 

هلک بہک کے ثیؽوى گوٍ اکیلے ًبم پؽ ہو یب ههتؽکہ ًبم )ًبهوں( پؽ، توبم ثمبیب واخجبت کی زع تک، خو ثھی ہوں، خو 

 ضعهبت زبيل کؽًے کے ًتیدے هیں پیعا ہوئے ہوں۔

 

 کروسی تبدیلی کی شرحیں

ے خبتے ہیں خو کبؼڈ خبؼی کؽًے کے قلكلے هیں کؽًكی کے ػلاوٍ ہے ئل کاگؽ فبؼیکف فٌڈؾ کكی ایكی کؽًكی هیں زبي

)یب ثؼع هیں تجعیل کی گئی(، تو فبؼیکف فٌڈؾ کو ؼائح تبؼیص پؽ کؽًكی تجعیلی کی نؽزوں پؽ ایكی ًئی کؽًكی هیں تجعیل کیب 

هیں زبيل کؽًے کی  خبئے گب۔ اـ هیں کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے کكی اے ٹی این قے فبؼیکف فٌڈؾ کو کكی ایكی کؽًكی

 يوؼتسبل نبهل ہوگی خو کبؼڈ خبؼی کؽًے کی کؽًكی کے ػلاوٍ ہو )یب ثؼع هیں چبؼج کی گئی ہو(۔

  

ے کبٹی خبئے ئكی قے ًئی کؽًكی هیں تجعیلی کے لکؽًكی تجعیلی کی نؽذ وٍ ؼلن ہوگی خو فبؼیکف فٌڈؾ قے کبؼڈ کی کؽً

 کبؼ کے هطبثك ہے خو ایكے لیي ظیي کی کبؼوائی کے ولت ًبفػ الؼول ہو۔ گی خیكب کہ ًیٹ وؼک اًٹؽًیهٌل پبلیكی اوؼ ِؽیمہ

  

ے، ویؿا اًٹؽًیهٌل پبلیكی اوؼ ِؽیمہ کبؼ کے ظؼهیبى فؽاہن کؽتے ہیں کہ خہبں لیي ظیي اقی ئی السبل، ویؿا اًیجلڈ کبؼڈؾ کے لف

، اقتؼوبل کی خبًے والی کؽًكی تجعیلی ظى پؽ پؽوقیف کیب خبتب ہے )فبؼیکف فٌڈؾ کی واپكی یب ثًوؼت ظیگؽ کے اثؽ قے(

 :کی نؽذ یب تو

I. کبؼوائی قے ایک ظى پہلے هوثؽ ہول قیل هبؼکیٹ ؼیٹ، یب 
II.  کبؼوائی قے ایک ظى پہلے هوثؽ زکوهت کی ِؽف قے همؽؼ کؽظٍ نؽذ؛ خو ظوًوں يوؼتوں هیں ویؿا اًٹؽًیهٌل کی

  ِؽف قے ولتبً فولتبً لبئن کؽظٍ فیف کے غؼیؼے ثڑھبئی خبئے گی۔



 
 

 

پلف لبثل  %3.5خیكب کہ پہلے قیکهي هیں ثیبى کیب گیب ہے، ثیٌک اَبفی کؽًكی تجعیلی کی نؽذ/فیف لگبتب ہے خو فی السبل 

اِلاق خی ایف ٹی ہے )اوؼ ایكی اػلی/ظیگؽ نؽذ ہو قکتی ہے خو ثیٌک ولتبً فولتبً هطًوو کؽے(، اوؼ خو فبؼیکف فٌڈؾ 

ظ قے ویؿا اًٹؽًیهٌل کی ِؽف قے ظؼکبؼ کؽًكی تجعیلی کی قے کبٹی خبئے گی۔ یہ هػکوؼٍ ثبلا کے لسب

 نؽزوں/فیف/لاگتوں/اضؽاخبت یب ثًوؼت ظیگؽ قے آؾاظ ہے۔

 

 اوکشبفبت

I.  کبؼڈ ہولڈؼ تكلین کؽتب ہے کہ اـ کے کبؼڈ کی قہولیبت کے اقتؼوبل پؽ هؼلوهبت کب تجبظلہ ثیٌکوں اوؼ هبلی اظاؼوں کے

  فؽاہن کؽتے ہیں۔ظؼهیبى کیب خبتب ہے خو ایكی قہولیبت 

II.  کبؼڈ کی ظؼضواقت کی هٌظوؼی کبؼڈ ہولڈؼ کی کؽیڈٹ اہلیت کے ثبؼے هیں کكی هٌفی ؼپوؼٹ کے ًہ ہوًے پؽ هجٌی

  ہے۔

III.  ثیٌک ظیگؽ ثیٌکوں یب هبلی اظاؼوں کو فبؼیکف کبؼڈ هیں کكی ثھی تبضیؽ یب کبؼڈ ہولڈؼ کی فبؼیکف کبؼڈ کی قہولت کی

  واپكی کی ؼپوؼٹ کؽقکتب ہے۔

IV. ظى کے  95ی ؼپوؼٹف )کبؼڈ ہولڈؼ یب اـ کے ضبًعاى کے افؽاظ کی کؽیڈٹ اہلیت قے هتؼلك( کی ويولی پؽ، ثیٌک هٌف

پیهگی ًوٹف پؽ، فبؼیکف کبؼڈ کو هٌكوش کؽ قکتب ہے، خف کے ًتیدے هیں فبؼیکف کبؼڈ کے قلكلے هیں پوؼی ثمبیب 

ضؽاخبت، اگؽچہ اثھی تک فبؼیکف کبؼڈ پؽ ثل ًہیں ؼلن اوؼ فبؼیکف کبؼڈ کے اقتؼوبل قے ہوًے والے کكی ثھی هؿیع ا

  کیب گیب ہے، فوؼی ِوؼ پؽ کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے لبثل اظائیگی ہوں گے۔

V.  ثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کو اـ ثیٌک یب هبلی اظاؼے کب ًبم ثتبًے کب پبثٌع ًہیں ہوگب، خہبں قے اـ ًے هؼلوهبت ويول کی یب

 خكے اـ ًے هؼلوهبت کب اًکهبف کیب۔

 کے استعمبل/فبریکس فىڈز تک رسبئی کو ختم/بلاک/اوکبر کروے کب حك کبرڈ

ثیٌک ظؼج غیل والؼبت هیں قے کكی ایک کے ولوع پؽ کبؼڈ کے اقتؼوبل/فبؼیکف فٌڈؾ تک ؼقبئی کو ػبؼَی یب هكتمل 

  :ِوؼ پؽ ضتن/ثلاک/اًکبؼ کؽًے کب زك هسفوظ ؼکھتب ہے

i. کبهی۔یہبں ظی گئی نؽائّ کی پبثٌعی یب تؼویل هیں ًب  

ii. کبؼڈ ہولڈؼ کب ظیوالیہ پي، ظیوالیہ کبؼؼوائی یب اقی ِؽذ کی ًوػیت کی کبؼؼوائیوں کب هوَوع ثٌٌب۔  

iii. ،کبؼڈ ہولڈؼ کی وفبت  

iv.  خت یہ تؼیي کؽًب َؽوؼی ہو کہ آیب کوئی نطى يسیر ِوؼ پؽ فبؼیکف فٌڈؾ ويول کؽًے/کبؼڈ اقتؼوبل کؽًے

  کب زمعاؼ ہے اوؼ/یب

v. کبؼ کوئی ظیگؽ العاهبت کؽًے کے ع و َواثّ یب کكی هٌبقت اتھبؼٹی کی ہعایت کے تست ظؼلبثل اِلاق لبًوى، لواػ

 ے۔ئل

  

یہبں هػکوؼ کكی ثھی ثبت کے ثبوخوظ، ثیٌک کكی ثھی ولت، ثغیؽ کكی ًوٹف یب وخہ کے، کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے توبم یب 

هؼٌی کو اثؽ ّ وَواثّ کے توبم ظفؼبت خو اپٌے کكی ثھی ضعهبت یب اى کے اقتؼوبل کو هؼطل یب ضتن کؽقکتب ہے۔ اى نؽائ

ے ضعهبت کی هؼطلی یب ضتن ہوًے اوؼ/یب کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے ضعهبت کے اقتؼوبل کے ثؼع ثھی ثؽلؽاؼ ؼہیں ئظیٌے کے ل

ًے گے، اوؼ کبؼڈ کی هؼطلی یب ضتن ہوًے کے ثؼع ثھی هکول ِوؼ پؽ ًبفػ الؼول اوؼ هوثؽ ؼہیں گے۔ ایكی هؼطلی یب ضتن ہو

ں کے ثبوخوظ، کبؼڈ ہولڈؼ اى نؽائّ کب پبثٌع ؼہے گب خہبں تک وٍ کبؼڈ ہولڈؼ کی کكی ثھی غهہ ظاؼیوں یب واخجبت قے هتؼلك ہی

 ے ثبلی ہیں۔ئخو اظا کؽًے یب پوؼا کؽًے کے ل

 

  لبوون حکمراوی اور دائري اختیبر

 

 

کے لواًیي، لواػع اوؼ َواثّ کے تست ہوگب۔ توبم  یہ نؽائّ وَواثّ اوؼ کبؼڈ ہولڈؼ کی ِؽف قے کبؼڈ کب اقتؼوبل ثھبؼت

 تٌبؾػبت يؽف ثھبؼت کے هوجئی کی ػعالتوں کے ضًويی ظائؽٍ اضتیبؼ کے تبثغ ہوں گے۔



 
 

 

 

ے کوئی ثھی ظػوی، ئقے پیعا ہوًے والے کبؼڈ کے ل فؽیمیي )یؼٌی کبؼڈ ہولڈؼ اوؼ ثیٌک( هتفك ہیں کہ اى نؽائّ وَواثّ

کبؼڈ ہولڈؼ )اوؼ/یب کبؼڈ ہولڈؼ کے غؼیؼے یب تست ظػوی کؽًے والے کكی ثھی نطى( کی لبًوًی کبؼؼوائی یب ػول خو 

ِؽف قے ظائؽ کیب گیب ہو، ثھبؼت هیں هوجئی کی ػعالتوں یب ٹؽیجوًلؿ هیں لایب خبئے گب اوؼ فؽیمیي ًبلبثل تٌكیص ِوؼ پؽ ضوظ کو 

 ایكی ػعالتوں اوؼ ٹؽیجوًلؿ کے ظائؽٍ اضتیبؼ کے تبثغ کؽیں گے۔

 

 لیحدگی اور دستبرداریع

اى نؽائّ وَواثّ کے ہؽ ایک ظفؼبت ظوقؽوں قے الگ اوؼ هوتبؾ ہیں اوؼ اگؽ کكی ثھی ولت، ایک یب ؾیبظٍ ایكے ظفؼبت 

کكی ثھی ظائؽٍ اضتیبؼ کے لواًیي کے تست کكی ثھی لسبظ قے غیؽ لبًوًی یب ًبلبثل ًفبغ ہو خبتے ہیں، تو ثبلی ظفؼبت کی 

 فبغ پػیؽی کكی ثھی ِؽذ هتبثؽ ًہیں ہوگی۔لبًوًیت، ظؼقتگی یب ً

  

ثیٌک کی ِؽف قے کوئی ثھی ػول، تبضیؽ یب غفلت اى نؽائّ وَواثّ کے تست اـ کے زموق، اضتیبؼات اوؼ ػلاج کو هتبثؽ 

ًہیں کؽے گی یب ایكے زموق، اضتیبؼات یب ػلاج کے هؿیع اقتؼوبل کو هتبثؽ ًہیں کؽے گی۔ اى نؽائّ وَواثّ کے تست 

 وؼ ػلاج هدووػی ہیں اوؼ لبًوى کے غؼیؼے فؽاہن کؽظٍ ظیگؽ زموق اوؼ ػلاج کے ضًويی ًہیں ہیں۔زموق ا

 

 تفویض

کبؼڈ ہولڈؼ تكلین کؽتب ہے کہ ثیٌک اپٌی يواثعیع پؽ کبؼڈ ہولڈؼ کی ؼَبهٌعی زبيل کیے ثغیؽ فبؼیکف کبؼڈ کے زوالے قے 

 فؽیك کو تفویٍ، هٌتمل یب زوالہ کؽ قکتب ہے۔ اپٌے کكی ثھی یب توبم زموق اوؼ غهہ ظاؼیوں کو کكی تیكؽے

 متفرق

ثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کو اپٌی يواثعیع پؽ هطًوو قہولیبت، ؼکٌیت اوؼ ضعهبت هطًوو فیف اوؼ نؽائّ وَواثّ کے تست 

پیم کؽًے کب زك ؼکھتب ہے۔ کكی ثھی هٌعؼخبت کے ثبوخوظ، ثیٌک فیف هؼبف کؽًے یب کن کؽًے اوؼ پیهگی ًوٹف کے قبتھ 

ؼڈ ہولڈؼ کو کوئی غهہ ظاؼی ظیے ثغیؽ کكی ثھی ولت ایكے فوائع واپف لیٌے کب زك هسفوظ ؼکھتب ہے۔ اى نؽائّ وَواثّ کب

کی ضلاف وؼؾی کی وخہ قے کبؼڈ هوجؽنپ کب کوئی ثھی ضبتوہ، ضوظ ثطوظ ایكی قہولیبت اوؼ ضعهبت کے ضبتوے کب ثبػث 

هہ ظاؼ ًہیں ہوگب، ایكی قہولیبت، ؼکٌیت یب ضعهبت کی فؽاہوی هیں ثٌے گب۔ ثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کے لیے کكی ثھی ِؽذ قے غ

ًمى یب ضلاف وؼؾی کی يوؼت هیں یب اى کی ػعم فؽاہوی کی يوؼت هیں، چبہے یہ ثیٌک، هؽچٌٹ اقٹیجلهوٌٹ یب کكی 

 تیكؽے فؽیك کی خبًت قے ہو۔

  

ثیؽوًی غؼائغ قے زبيل کؽظٍ هؼلوهبت،  ثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کی ظؼضواقت پؽ فؽاہن کؽظٍ هؼلوهبت اوؼ قؽوے کے ظوؼاى،

ؼکیٹٌگ ؼپوؼٹف اوؼ قؽگؽهیوں خبًے والے هب ئیےثهوول کٌؿیوهؽ ؼپوؼٹف کو ثیٌک/السبق نعٍ اظاؼوں کے غؼیؼے اًدبم ظ

ے اقتؼوبل کؽقکتب ہے ئهبت کو هیلٌگ لكٹ تیبؼ کؽًے کے لے اقتؼوبل کؽًے کب زك هسفوظ ؼکھتب ہے۔ ثیٌک اـ هؼلوئکے ل

ے هبؼکیٹٌگ آفؽؾ تیبؼ کؽًے ئتھ ثیٌک کبؼڈ ہولڈؼ کے لی کوپٌیوں کے غؼیؼے اقتؼوبل کیب خبقکتب ہے خي کے قبخٌہیں ایك

 ے کبم کؽے گب۔ئکے ل

  

ثیٌک ولتبً فولتبً کبؼڈ پؽ پیم کؽظٍ پبلیكیوں، ضًويیبت اوؼ فوائع هیں ًظؽثبًی کب زك ؼکھتب ہے۔ کبؼڈ هوجؽ ایكی 

ے ثیٌک کو واپف ئهٌكوضی کے ل خت تک کہ ًظؽثبًی/تجعیلیوں کی تبؼیص قے پہلے کبؼڈ کو ًظؽثبًی/تجعیلیوں قے پبثٌع ہوگب

 ًہ کؽ ظیب خبئے۔

  

لبًوى کے تست یب کكی ظوقؽے هؼبہعے کے تست ػبم زك قیٹ آف یب ظیگؽ زموق کے ػلاوٍ، ثیٌک ثغیؽ کكی ًوٹف کے، 

قبتھ خو کبؼڈ ہولڈؼ ثیٌک اوؼ/یب اـ کی گؽوپ  فبؼیکف کبؼڈ پؽ هوخوظ ثیلٌف کو کكی ظوقؽے اکبؤًٹ )اکبؤًٹف( کے

کوپٌیوں کے قبتھ ؼکھتب ہے، یکدب یب هدتوغ کؽقکتب ہے، اوؼ ایكے ظوقؽے اکبؤًٹ )اکبؤًٹف( هیں هوخوظ ؼلن کو قیٹ آف یب 

ؼ فوؼاً ے کبؼڈ ہولڈؼ کی غهہ ظاؼی کو پوؼا کیب خبقکے۔ کبؼڈ ہولڈئؼیکف کبؼڈ کے تست ثیٌک کے لهٌتمل کؽقکتب ہے تبکہ فب



 
 

 

ے ایپلی کیهي فبؼم ئں هطلغ کؽے گب خیكب کہ کبؼڈ کے لثیٌک کو اپٌے هوايلات کے پتے هیں کكی ثھی تجعیلی کے ثبؼے هی

هیں ثیبى کیب گیب ہے۔ یہ یمیٌی ثٌبًے کی غهہ ظاؼی يؽف کبؼڈ ہولڈؼ کی ہوگی کہ ثیٌک کو هوايلات کے يسیر پتے قے 

ے کكی ثھی ًمًبى یب غهہ ظاؼی کے هؼبهلے هیں توبم ئيوؼت هیں کبؼڈ ہولڈؼ کے ل پتے کیآگبٍ کیب گیب ہے، اوؼ ثیٌک غلّ 

 غهہ ظاؼی قے اًکبؼ کؽتب ہے۔

  

کبؼڈ ہولڈؼ ایكے توبم نؽائّ و َواثّ کی پبثٌعی اوؼ تؼویل کؽًے پؽ هتفك ہے خو ثیٌک یب اـ کے السبق نعٍ اظاؼے ولتبً 

ے همؽؼ کؽقکتے ہیں اوؼ یہبں هتفك ہے اوؼ تًعیك کؽتب ئ/ضعهبت کے لؼے زبيل کؽظٍ قہولیبتفولتبً کبؼڈ ہولڈؼ کے غؼی

خبتے ہیں،  ئیےے قہولیبت کے غؼیؼے یب اـ کے غؼیؼے اًدبم ظئیي ظیي خو ظوؼ ظؼاؾ لیي ظیي کے لہے کہ ایكے توبم ل

ے آواؾ، ویڈیو، ڈیٹب یب اى کب ثهوول اًٹؽًیٹ، وؼلڈ وائیڈ ویت، الیکٹؽاًک ڈیٹب اًٹؽچیٌح، کبل قیٌٹؽؾ، ٹیلی قؽوـ آپؽیهٌؿ )چبہ

هدووػہ ہو( یب الیکٹؽاًک، کوپیوٹؽ، آٹوهیٹڈ ههیٌوں کے ًیٹ وؼک کے غؼیؼے یب ٹیلی کویوًیکیهي کے ظیگؽ غؼائغ کے 

کی پیم کؽظٍ قہولیبت/ضعهبت  ے گئے، اىئکے غؼیؼے یب اى کی ِؽف قے لبئن کغؼیؼے، ثیٌک یب اـ کے السبق نعٍ اظاؼوں 

زوالے قے، لبًوًی ِوؼ پؽ پبثٌع اوؼ ظؼقت لیي ظیي تهکیل ظیں گے خت ثیٌک یب اـ کے السبق نعٍ  ے اوؼ اى کےئکے ل

ے همؽؼ کؽظٍ نؽائّ و َواثّ کی پبثٌعی اوؼ تؼویل هیں کیے خبئیں، خیكب ئے غؼیؼے ایكی قہولیبت/ضعهبت کے لاظاؼوں ک

 کہ ولتبً فولتبً همؽؼ کیب خبقکتب ہے۔

  

 لیان شرائط وضوابط میں تبدی

ثیٌک کكی ثھی ولت، اى نؽائّ و َواثّ، فوؼیکف کبؼڈ پؽ پیم کؽظٍ ضًويیبت اوؼ فوائع هیں تجعیلی کب زك هسفوظ ؼکھتب 

ہے، ثهوول، ثغیؽ کكی زع کے، ایكی تجعیلیبں خو هوخوظٍ ثیلٌف، اضؽاخبت یب نؽزوں اوؼ زكبة کے ِؽیموں کو هتبثؽ کؽتی 

  ہیں۔

 


